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1. Contextudlizagdo/Enquadramento

O Instituto Superior Politécnico de Tecnologias e Ciéncias (ISPTEC) é uma Instituicdo Privada de
Ensino Superior concebida para responder as exigéncias de qualificacdo académica e as

necessidades do desenvolvimento socioecondmico e tecnolégico de Angola.

A génese do projecto remonta a Fevereiro de 2005, com o inicio da concepcdo das
infraestruturas fisicas da entdo designada Universidade de Tecnologias e Ciéncias (UTEC), sob
iniciativa da Sonangol E.P. O objectivo central pautou-se na edificacdo de um polo académico
de exceléncia dotado de edificios administrativos, blocos de aulas, complexos laboratoriais e

instalacdes desportivas.

Em Marco de 2008, foi constituida a sociedade PDA — Pessoas, Desenvolvimento e Associados,
S.A., na qualidade de entidade promotora do ISPTEC, assumindo a responsabilidade do
financiamento e da gestdo do desenvolvimento institucional.

A formalizacdo juridica da instituicdo ocorreu a 5 de Agosto de 2011, mediante a aprovacdo da
sua criacdo pelo Conselho de Ministros através do Decreto Executivo n.° 111/11. As actividades
lectivas tiveram inicio em Marco de 2012, com a abertura de seis cursos de licenciatura em
Engenharia e dois em Ciéncias Sociais Aplicadas, nos furnos da manha, tarde e noite.

A MissGo do Isptec é de formar profissionais altamente qualificados e comprometidos com o
desenvolvimento sustentdvel de Angola, através da geracdo, disseminacdo do conhecimento.
Relativamente a sua visdo € ser a instituicdo de referéncia em Angola. Os seus valores assentam
nos seguintes pilares: Compromisso institucional, ética e justica, exceléncia e meritocracia,
autonomia e iniciativa, bem como o estimulo permanente ao pensamento critico e reflexivo. A
missdo e visdo do ISPTEC mantém-se alinhadas com as prioridades estratégicas nacionais. A
concretizacdo prdatica destes principios evidencia-se na modernizacdo continua dos
laboratérios, na exigéncia pedagdgica e na ligacdo entre a teoria académica e aresolucdo de
problemas praticos.

A oferta formativa do ISPTEC traduz de forma directa a sua missdo. Os cursos de graduacdo
ministrados nas dreas das engenharias e das ciéncias sociais aplicadas foram concebidos para
dotar os estudantes ndo apenas de competéncias técnicas de alto nivel, mas também de uma
consciéncia ética e cidadd indispensdvel para a resolucdo dos problemas complexos da

sociedade angolana e para a promocdo do desenvolvimento sustentdvel.

A lideranca executiva mdéxima do ISPTEC é exercida pela Presidéncia, érgdo responsdvel pela
conducdo estratégica e operacional da instituicdo. A Presidéncia actua em permanente
articulagcdo com os érgdos superiores de deliberacdo e consulta, designadamente o Conselho
Geral, o Conselho Universitdrio e o Conselho de Direccdo. Para além disso, o pelouro da
Presidéncia conta com o apoio técnico e directo de gabinetes e assessorias especializadas nas

dreas de Comunicacdo e Imagem, Planeamento e Controlo de Gestdo, Assuntos Juridicos,
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Interc@mbio, Seguranca Empresarial, Assessoria de Qualidade, Seguranca, Saude e Ambiente

(QSSA.

Ao nivel da gestdo executiva, a estrutura desdobra-se em trés grandes pilares funcionais:

v

Area Académica, sob a alcada do Vice-Presidente para a Area Académica e articulada
com o Conselho Pedagodgico, superintende a actividade docente e pedagdgica. Esta
dreaintegra os Departamentos de Engenharias e Tecnologias, Ciéncias Sociais Aplicadas
e Geociéncias, além dos érgdos de suporte ao estudante e a docéncia, Secretaria

Académica e a Biblioteca.

Area Administrativa e Financeira, liderada pelo Secretdrio-Geral, garante o suporte
logistico, patrimonial e humano da instituicdo. Sob a sua alcada encontram-se os
Recursos Humanos, Contabilidade e Financas, Manutencdo e Infraestruturas, Servicos

Gerais e Tecnologias de Informagdo.

Area Cientifica e de Extensdo, dirigida pelo Vice-Presidente para a Area Cientifica e
Extensdo em coordenacdo com o Conselho Cientifico, impulsiona a investigacdo, o
desenvolvimento tecnolégico e a integracdo comunitdria. Este pilar engloba a gestéo
das Actividades Laboratoriais, a Coordenacdo de Investigacdo e Pds-graduacdo e a

Coordenacdo de Extensdo.

Por fim, cabe destacar que, no édmbito das exigéncias de avaliagcdo interna e acreditagcdo

formuladas pelo INAAREES, a insfituicdo preconiza a integracdo e o fortalecimento do

Departamento de Garantia da Qualidade, assegurando a autonomia técnica necessdria para

a conducdo dos processos continuos de autoavaliacdo e auditoria académica.

O ISPTEC ministra 11 cursos de Licenciatura e 3 cursos de Mestrado, distribuidos do seguinte modo:

v

Departamento de Engenharias e Tecnologias (DET): Licenciaturas em Engenharia
Electrotécnica, Engenharia Civil, Engenharia Mecdnica, Engenharia de Producdo

Industrial, Engenharia Quimica e Engenharia Informdtica.

Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas (DCSA): Licenciaturas em Economia,

Gestdo Empresarial e Contabilidade.

Departamento de Geociéncias (DGC): Licenciaturas em Geofisica e Engenharia de

Petréleo.

Oferta de Pés-Graduacdo: Mestrados em Engenharia Ambiental, Engenharia Quimica e

Engenharia de Petréleo.

Os cursos de licenciatura funcionam nos regimes diurno (manhd e tarde) e pds-laboral, ao passo

que os mestrados sdo ministrados exclusivamente em regime pds-laboral.

O ISPTEC conta com 167 docentes afectos aos diferentes Deparfamentos de Ensino e 109

frabalhadores técnicos e administrativos (PTA) que asseguram o suporte operacional e logistico

da insfituicdo.
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Localizado no municipio do Talatona, em Luanda, o ISPTEC insere-se num contexto urbano
din@mico e em forte expansdo, caracterizado pela presenca de grandes centros empresariais.
Esta localizacdo estratégica possibilita & instituicdo manter uma relacdo de grande proximidade
e sinergia com o tecido empresarial, permitindo alinhar a sua oferta formativa das reais
necessidades do sector produtivo nacional. Esta localizacdo facilita o estabelecimento de
parcerias estratégicas, estdgios para estudantes e projectos de prestacdo de servicos com

indUstrias e empresas de referéncia.

O processo de auto-avaliacdo insere-se no dmbito da avaliacdo externa institucional de acordo
com as directrizes e normas emanadas pelo Instituto Nacional de Avaliacdo, Acreditacdo e
Reconhecimento de Estudos do Ensino Superior (INAAREES).

A redlizacdo deste exercicio de auto-avaliacdo assume um cardcter estratégico para a
instituicdo. Mais do que dar cumprimento a uma exigéncia legal e regulamentar, o processo
constitui-se como um instrumento indispensdvel de reflexdo critica, diagndstico interno e

prestacdo de contas d sociedade. Tem como objectivos fundamentais:

Promover a melhoria continua da qualidade do ensino na instituicdo;
Identificar pontos fortes da instituicdo e dreas que carecem de melhoria;
Fomentar a cultura da qualidade na instituicdo;

Preparar as condicdes para avaliacdo externa que a instituicdo serd submetida

Garantir o cumprimento da legislacdo em vigor;

D N N N N

Promover a tomada de decisdo baseada na evidéncia.

2. Metodologia utilizada no processo de Auto-Avaliagdo

A conducdo do Processo de Auto-Avaliacdo (PAA) esteve a cargo da Comissdo de Auto-
Avaliacdo (CAA) e estruturou-se em cinco fases distintas, em concordd@ncia com os
manuais do INAAREES:

v' Elaboragcdo do cronograma de accoes, constituicdo das equipas de trabalho e sessdes
de sensibilizacdo junto da comunidade académica.

v Aplicacdo de questiondrios aos estudantes, docentes, diplomados e pessodl
administrativo, complementada por auscultacdes directas a empregadores e parceiros
instifucionais.

v Verificacdo de actas, planos curriculares, relatérios de gestdo, cadastros do pessoal
docente e demais evidéncias administrativas.

v" Mapeamento objectivo das forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas para os 11
indicadores de qualidade.

v' Sistematizacdo das informacdes, definicdo do Plano de Melhorias Institucionais (PMI) e
aprovacdo pelos érgdos da instituicdo.
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3. Andlise SWOT da IES/UO

Para cada indicador, apresentar os principais dados relativos & andlise SWOT (com foco nas
forcas e fraquezas), resultante da avaliacdo do desempenho de cada critério de verificacdo,
os respectivos indicadores e as principais recomendacodes.

3.1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

3.1.1

Pontos Fortes

A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) encontram-se formalmente
aprovados.

Missdo institucional formalizada, clara e alinhada com as necessidades do mercado e
com os planos anuais dos departamentos.

Alinhamento da missdo institucional com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Divulgacdo do PDI nos canais oficiais da instituicdo, tais como: pdgina oficial nainternet,
vitrinas e demais espacos publicos.

3.1.3 Avaliacdo Global do indicador e Recomendacdes

O indicador apresenta um nivel de cumprimento muito satisfatdrio. Recomenda-se a elaboracdo
de sinteses informativas periddicas do PDI em sessdes presenciais.

3.2 Gestao

3.2.1 Pontos Fortes

v

Modelos curriculares dos cursos aprovados pela entidade tutelar.

Gestdo da Instituicdo fundamentada com base no Estatuto Orgdnico.

Responsdveis e funcdes devidamente identificados, por despachos de nomeacdo.
Participacdo democrdatica da comunidade académica (Dcocentes, discentes e PTA).
Gestdo transparente, com processos de tomada de decisdo inclusivos.

Planos orcamentais bem definidos, com fontes de financiomento diversificadas e
legalmente vdlidas.

Protocolos de cooperacdo com instituicdes nacionais e internacionais.

Linhas orcamentais cobrindo dreas essenciais como ensino-aprendizagem, pesquisa,
qualidade e formacdo continua.
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3.2.3 Avadliacdo Global do indicador e Recomendacoes

A gestdo da instituicdo demonstra maturidade institucional. Recomenda-se a aceleracdo do
plano de transformacdo digital dos procedimentos administrativos.

3.3 Curriculo
3.3.1 Pontos Fortes
v' Cursos de graduacdo e pds-graduacdo alinhados com a missdo da Instituicdo.
v' Objectivos e competéncias claramente definidos nos PPC’s.
v' Existéncia de instrumentos de avaliacdo dos estudantes, acompanhados de mecanismos
seguros de registo e documentacdo dos resultados, assegurando a sua integridade e

credibilidade;

v Perfil dos graduados atendem tanto ds necessidades da sociedade quanto do mercado
de trabalho.

v" Estrutura curricular de acordo com os normativos vigentes.
v' Cursos com planos de estudo organizados por créditos e alinhados com a legislacdo.

v" Vinculacdo entre teoria e prdatica, com forte presenca de componentes laboratoriais e
projectos infegradores.

3.3.2 Pontos Fracos
Oferta ainda limitada de unidades curriculares optativas de dmbito multidisciplinar.
3.3.3 Avdliagao Global do indicador e Recomendagoées

O indicador satisfaz as exigéncias académicas vigentes. Recomenda-se institucionalizar um
mecanismo formal de auscultacdo aos empregadores anfes de cada actualizacdo curricular.

3.4 Corpo Docente
3.4.1 Pontos Fortes

v Existéncia de informacdo actualizada sobre o corpo docente com a indicacdo das
respectivas qualificacdes académicas e regimes de vinculacdo.

v' Rdcios (Docente/Discente; Drs/mestres vs Docentes) em conformidade com a legislacdo
vigente do subsistema do Ensino Superior.

v' Existéncia de um programa de superacdo de docentes.

v' Presenca de pelo menos 65% de docentes com grau de Mestre e Doutor.
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3.4.2 Pontos Fracos

Percentagem de Docentes com grau de doutoramento, abaixo do desejdvel.

3.4.3 Avdliacdo Global do indicador e Recomendagoes

Perfil cientifico e pedagdgico adequado. Recomenda-se manter e reforcar os programas
internos de apoio ao doutoramento do corpo docente.

3.5 Corpo Discente

3.5.1 Pontos Fortes

v

Existéncia de uma base de dados estruturada para a caracterizacdo do corpo discente,
com informacdo desagregada por sexo dos estudantes inscritos nos cursos, bem como
dados referentes aos ingressos.

Disponibilidade de informacdes pessoais, académicas, financeiras, organizadas em
sistemas acessiveis & gestdo pedagdgica e administrativa.

Registos dos resultados das avaliagdes, bem como guides e prospectos informativos dos
cursos, com divulgacdo em website institucional e em jornais de circulacdo nacional;

Registo sistemdtico de accdes de apoio aos estudantes, em diversas dimensdes
(pedagdgica e social);

Tabelas do niUmero de estudantes bolseiros inscritos nos cursos;

Participacdo efectiva de estudantes nas Comissdes de Auto-avaliagcdo dos Cursos, com
envolvimento direto no processo avaliativo;

Utilizacdo dos resultados dos inquéritos de satisfacdo aplicados aos estudantes como
subsidio para a melhoria continua e garantia da qualidade dos cursos;

Existéncia de um ambiente favordvel 4 liberdade de expressdo dos estudantes, incluindo
o direito de adesdo a associacdo estudantil formalmente reconhecidas pela instituicdo.

Critérios de admissdo através de exames de acesso rigorosos; existéncia de normativos
claros sobre a vida académica; participacdo activa dos alunos em trabalhos prdaticos e
eventos.

3.5.2 Pontos Fracos

Fraco rendimento académico dos estudantes recém-ingressados nas disciplinas transversais de
base (ex.: Matemdtica e Fisica).

3.5.3 Avdliagcdo Global do indicador e Recomendagoes

Recomenda-se reforco ao programa de tutoria e aulas de reforco no ciclo bdsico dos cursos.
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3.6 Pessoal Técnico e Administrativo (PTA)
3.6.1 Pontos Fortes

v Procedimentos administrativos bem definidos, sistemas de registo e monitorizacdo,
servicos de apoio essenciais para o bom funcionamento académico e institucional.

v' Rd&cios PTA/docentes sdo aceitdveis (1 para 25 docentes); Os racios PTA/estudantes sdo
aceitdveis (1para 50 estudantes);

v' Quadro de pessoal técnico com formacdo especifica adequada para o apoio dos
laboratérios e servicos administrativos.

v Documentacdo de suporte sobre a pontualidade, assiduidade, atendimento ao pUblico
e satisfacdo dos usudrios;

v' Registo de inscricdo no Instituto de Seguranca Social.
3.6.2 Pontos Fracos
Inexisténcia de um plano de formacdo de longa duracdo.
3.6.3 Avdliacdo Global do indicador e Recomendagoes

O PTAresponde com eficdcia ds exigéncias operacionais. Recomenda-se o estabelecimento de
um plano anual de capacitacdo técnica continua.

3.7 Investigagao
3.7.1 Pontos Fortes
v' Existéncia de critérios institucionais de investigacdo devidamente formalizados.

v DefinicGo de linhas de investigacdo especificas, alinhadas com os objectivos
académicos e cientificos da IES.

v Implementacdo efectiva das linhas de investigacdo, através da producdo cientifica,
nomeadamente monografias, artigos cientificos.

v' Publicacdes em revistas cientificas internacionais.
3.7.2 Pontos Fracos
Inexisténcia da carreira de investigador.
3.7.3 Avdliagao Global do indicador e Recomendagoes

Recomenda-se aimplementacdo da carreira de investigador.
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3.8 Extensdo Universitaria

3.8.1 Pontos Fortes

v' Redlizacdo de palestras, campanhas e feiras cientificas, com participacdo de estudantes e

docentes.

v Intervencdo em comunidades locais, por meio de projectos sociais, tecnoldgicos e

ambientais.

v Integracdo gradual da extensdo no curriculo, por meio de disciplinas e actividades

extracurriculares.

v' Disponibilidade de espacos para actividade de extensdo.

v Memorandos de prestacdo de servicos com as comunidades; sectores da economia; sector

social; politicas internas relativas & extensdo e & forma da sua operacionalizacdo.
v Existéncia de uma politica aprovada para as actividades de extensdo universitdria.
3.8.2 Pontos Fracos
Aprimorar o incentivo nas accdes de apoio social e de envolvimento com a comunidade.
3.8.3 Avdliagado Global do indicador e Recomendagoes
Bom relacionamento externo. Recomenda-se a consolidacdo dos projectos sociais em
programas continuos de apoio & comunidade.
3.9 Intercambio e Cooperagdo
3.9.1 Pontos Fortes
v' Parcerias sélidas consolidadas com empresas hacionais e internacionais
v' Acordos com universidades e cenfros de investigacdo estrangeira.
v' Participacdo de docentes em eventos cientificos internacionais.
v' Docentes estrangeiros afectos aos cursos e/ou programas;
v' Existéncia de politica para a promocdo da mobilidade de estudantes e docentes.

3.9.2 Pontos Fracos

Baixo indice de mobilidade internacional efectiva de estudantes e docentes co abrigo dos
acordos existentes.
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3.9.3 Avdliacdo Global do indicador e Recomendagoes

Relacionamento institucional forte no plano nacional. Recomenda-se rever os acordos
internacionais de forma a operacionalizar o intferc@mbio.

3.10 Infraestruturas e Recursos Materiais
3.10.1 Pontos Fortes

v Infraestrutura fisica sélida e moderna, alinhada com os padrdes do ensino superior técnico e
cientifico.

v' Espacos concebidos para dar suporte eficiente as actividades de ensino, investigacdo,
extensdo e servicos & comunidade académica.

v Campus com edificios modernos, biblioteca dotada, laboratérios com equipamentos,
auditérios, posto médico e complexo desportivo.

3.10.2 Pontos Fracos

Elevado encargo financeiro associado a manutencdo preventiva e & aquisicdo de consumiveis
laboratoriais importados.

3.10.3 Avdliagao Global do indicador e Recomendagoes

Constitui um dos maiores activos da Instituicdo. Recomenda-se assegurar a continuidade da
alocacdo orcamental para manutencdo preventiva.

3.11 Cumprimento da Legislagdo Aplicavel
3.11.1 Pontos Fortes

v Cumprimento rigoroso da legislacdo do subsistema do ensino superior, normativos do
MESCTI e orientacdes do INAAREES.

v Documentos formalmente aprovados, o PDI, os regulamentos académicos e o
regulamento interno.

v Conformidade do curso com o regime de acesso e o ciclo de formacdo;

v Mecanismos de informar a comunidade académica sobre a legislacdo que regula o
funcionamento dos cursos;

v Avaliagdo do grau de implementacdo da legislacdo de cursos e/ou programas.
3.11.2 Pontos Fracos

Processos de arquivo legal a necessitar de centralizacdo em repositério digital Unico.
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3.11.3 Avdliagao Global do indicador e Recomendagoes

Conformidade legal garantida. Recomenda-se a criacdo de uma base de dados centralizada
contendo fodos os actos normativos e decretos.

4. Andlise Global (Oportunidades e Ameacgas)

4.1 Oportunidades

v" Procura continua do mercado nacional por quadros altamente qualificados nas dreas
da Engenharia, Geociéncias e Gestdo.

v' Possibilidade de estabelecimento de contratos de prestacdo de servicos tecnoldgicos e
consultoria técnica com empresas industriais.

v Afirmacdo do ISPTEC como pdlo de formacdo continua e pds-graduada para
profissionais do sector produtivo.

4.2 Ameacgas

v' Constrangimentos financeiros das familias que podem ter impacto na capacidade de
pagamento das propinas;

v" Flutuacdes cambiais que encarecem a importacdo de consumiveis laboratoricis e a
manutencdo de softwares especializados;

v Concorréncia no mercado de frabalho para a atraccdo e fixagcdo de docentes

doutorados em regime de exclusividade;
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5. Plano de Melhorias Institucionais (PMI)

docentes ao
abrigo dos acordos
existentes..

interc&mbios curtos.

. - Prioridade
Indicador padrao/ Cronograma
oy ~ . 2 Recursos (alta;
Criterio de Fraqueza Acc¢ao de melhoria| Responsavel 2 2 op
verificagao necessarios média; Prazo
baixa)
1. Miss@o e plano de . elobo‘rogoo d.e Gabinete de Outubro a
) sinteses informativas . ~ Recursos L
Desenvolvimento - criédicas do PDI em Comunicacdo e (Gorios Média |Dezembro de
Institucionall perioc . | Imagem / CAA Prop 2026
sessoes presenciais.
Alargar a
d'gl:ggze(ig(io d(;OS Direcdo de Investimento Outubro de
2. Gestdo - P . Tecnologias de | em software e Alta 2026 a Marco
secretaria - ~
- Informacdo formacdo de 2027
académica e
financeira.
Oferta ainda
limitada de Criar um conselho
unidades consultivo com Chefias de DEl / Novembro de
. . . - Recursos . .
3. Curriculo curriculares empresas para Direccdo operaciondis Média 2026 a Maio
optativas de acompanhamento Académica P de 2027
ambito dos cursos.
multidisciplinar
ngfg;?egsegrie Atribuir facilidades de
rau de hordrio e bolsas Conselho Fundo de
4. Corpo Docente 9 parciais para Cientifico / Capacitagdo Alta 2026 a 2028
doutoramento, . -
. Doutoramento do | Direccdo Geral Docente
abaixo do
L 2 quadro.
desejavel.
Dificuldades nas | Lancar o programa Inicio de
. disciplinas de base institucional de Coordenacdes | Alocacdo de cada
5. Corpo Discente N . Alta
do 1.° ano das nivelaomento de de Curso horas docentes semestre
Engenharias. Matemdatica e Fisica. lectivo
L. Inexisténcia de um ExecuTor_o plono el Orcamento de
6. Corpo Técnico e ~ formacdo interna Recursos ~ L
g . plano de formacédo L formacdo Média Anual
Administrativo ~ | para os funciondrios Humanos !
de longa duracdo . - continua
administratfivos.
Criar o regulamento Novembro de
o > reguc Gabinete de 2026 @
. ~ Inexisténcia da de incentivo e . - Fundo de
7. Investigacdo . A . Investigacdo - - Alta Outubro de
carreira de premio por artigo T Investigacdo
. . : Cientifica 2027
investigador publicado.
'Aprlm.oror ° Aprovar e
incentivo nas .
~ . implementar o .
accdes de apoio Comissdo de .
- . programa ~ . L Janeiro a
8. Extensdo social e de Extensdo Fundo social Média
- estruturado de . et Junho de 2027
envolvimento com ~ Universitaria
. extensdo
a comunidade NP
comunitaria.
Baixo indice de
mobilidade .
. . Negociar com
internacional . .
: parceiros Gabinete de . Durante o
A . efectiva de . . . ~ Parcerias . .
9. IntercGmbio estudantes e internacionais a Relacdes externas Baixa ano lectivo
implementacdo de | Internacionais 2026/2027
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Custos elevados na

Consolidar o plano
de manutencdo

Direccdo de

10. Infra-estrutura mgngfengoo preventiva de Manutencdo e Orc;omgnto Alta Continuo
técnica dos ; ; operacional
. equipamentos e Servigos
laboratorios. : ~
instalacdes.
Processos de
. rquivo | | riar o r itori
11. Cumprimento da arquivo ‘egdl d .C.G o repositono . Outubro a
. ~ necessitar de digital de legislacdo |Secretaria Geral| Plataforma L
Legislacdo em . ~ ; Média |Dezembro de
) centralizacdo em e actas / GGQ inferna
vigor A o - 2026
repositério digital autorizadoras.

Unico

6. Conclusoes e Recomendagoes

O Processo de Auto-Avaliacdo Institucional permitiv ao ISPTEC realizar um diagndstico rigoroso e

fundamentado do seu funcionamento. Ficou demonstrado que a instituicdo dispde de infra-

estruturas de exceléncia, de um corpo docente qualificado e de uma forte insercdo no tecido

produtivo nacional.

Factores de Sucesso:

v Qualidade e modernidade das instalacdes fisicas e dos laboratérios tecnoldgicos;

v' Formacdo sélida dos diplomados e elevada aceitacdo pelo mercado de trabalho;

v' Funcionamento regular dos érgdos colegiais de gestdo académica e cientifica.

Constrangimentos Observados:

v Complexidade no processo de recolha e harmonizacdo de dados provenientes das

vdrias unidades orgdnicas;

v Necessidade de reforcar os mecanismos de acompanhamento dos processos;

Licoes Aprendidas: A avaliacdo da qualidade ndo representa um evento isolado, mas

sim um processo confinuo que exige o envolvimento permanente de toda a comunidade

académica - gestores, docentes, funciondrios e estudantes.

Recomendagoes: A Comissdio de Auto-Avaliagcdo recomenda ao Conselho de Direcgdo

do ISPTEC a aprovacdo formal do presente relatério e a cabimentacdo dos recursos necessdrios

para a execucdo integral do Plano de Melhorias Institucionais (PMI), garantindo a consolidacdo

do ISPTEC como referéncia de exceléncia no Ensino Superior em Angola.

Luanda, 30 de Setembro de 2026

A Comissdo de Auto-Avadliacdo
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ANEXO
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Anexo1- Comunicado sobre Relatério de Auto- Avaliagdo

ISPTEC

nsttuto Superior Politicnico de Tecnologias e Gl

COMUNICADO

ASSUNTO: Inicio do Processo de Auto-Avaliagcdo Institucional.

A Presidéncia do ISPTEC informa a Comunidade Académica que teve inicio, no dia
11 de Setembro, o processo de Auto-Avaliacdo Institucional, que decorrerd até ao
dia 30 de Setembro de 2026.

Neste dmbito, solicita-se o envolvimento e a colaboracdo de todas as dreas da
Instituicdo, cujo contributo serd fundamental para o adequado desenvolvimento do
processo.

A Presidéncia agradece, desde j&, a colaboragdo e o empenho de todos os
intfervenientes.

Luanda, 14 de Setembro de 2026

A Presidéncia

Assessoria de Comunicag¢do e Imagem - ACI
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Anexo 2- Encontro de Concertagcao entre a Direcgdo do Isptec e a CAA
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Anexo 3- Reuniao da CAA e Departamento de Gestao da Qualidade
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CISPTEC
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