ISPTEC

Instituto Superior Politécnico de Techologias e Ciéncias

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2025 e 2029




Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 e 2029

ISPTEC

Contetido

1 Introdugao

2 Perfil Institucional

2.1 Breve Nota Historica . . . . . . .« o o o v v v v v o v oo
2.2 Missdo, VisGoe Valores . . . . . . . . oo
2.3 Finalidades . . . . . . . . e
2.4 FEstrutura Organizacional . . . . . . . ... ... ... .. ...
2.5 Areas de Actuacio Académica . . . . ... e oo
251 Ensino . . ... .. e e e e
252 Investigaco . . . . . . . .. oo e
253 Extensao. . . . . . . 0 e e e

3 Projecto Pedagogico Institucional

3.1 Objectivos . . . . . o o e
3.2 Principios Filogoficos do Ensino . . . . ... ... ..o
3.3 Curriculo .. . . e
3.3.1 Concepcao de Currfeulo . . o oo oo 000
3.3.2  Principios Orientadores dos Curticulos . . . .. ... ..
3.3.3 Tlexibilizagho Curricular . . . . . . .. ... .. .. ...

3.3.4 Estrutura Curricular dos Cursos de Graduacao

3.4 Politicade Ensino . . . . . . o o o e e e e e e e e e
3.1.1 Directrizes parao Ensino. . . . . . . ... .. ... ...
3.4.2 Modalidades de Ensino . . . . . . . ... ...



Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 » 2029 ISPTEC

3.4.3 Principios e Formas de Avaliagao . . . . .. ... ... .. ... ..... 24

3.5 Politicade Investigacdo . . . . . . .. .. ... ... ... ... 27
3.6 Politica de Extensdo . . . . ... ... ... .., ... .. 30
3.7 Perfil dos Estudantes e dos Profissionais Formados . . . . .. .. ... ...... 31
3.71 Perfildos Estudantes . . . . ... ... ... ... . ... ... .... 31

3.7.2 Perfil dos Profissionais . . . .. ... .. ... .. .. ... ...... 32

3.8 Programas de Apoio aos Estudantes . . . .. .. ... ... ... .......... 32
3.8.1 Estimulos & Permanéncia . . . . . ... .. ... ... ... 32

3.8.2 Apoio Psico-pedagdgico . . .. ... ... .. 33

3.8.3 Apoio Pedagogico . . . . . ... ... .. 34

3.8.4 Espago para Participagao ¢ Convivéncia Estudantil . . . ... ... ... 36

3.8.5 Acompanhamento dos Graduados e Pés-graduados . . . . . .. . ... .. 36

3.9 Directrizes para a Formagdo Continua . . . . .. ... ... ... .. ... . ... 37

4 Politica de Gestao 39
5 Gestao de Pessoal 41
5.1 Pessoal Docente . . . . . . . .. .. L 41
5.1.1 PerfildosDocentes . . . . . . . . ... .. ... 41

5.1.2 Critérios de Selecgio e Contratagdo . . . . . . ... ... ... ...... 42

5.2 Pessoalmdo Docente . . . . .. .. ... ... ... ... 43

6 Comunicacao Institucional 44
7 Parcerias com Instituices de Ensino e Empresas 44
7.1 Objectivos . . . . . . . e 45




Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 2029 ISPTEC
7.2 Perfil das Instituicoes de Ensino Superior Parceiras . . . . ... .. ... .. .. 45
7.3 Vantagens da Parceria entre Universidades . . . .. .. .. .. ... ..... ... 45
7.4 Estratégia para as Parcerias . . . . . . . .. oo s e 46

8 Infra-estrutura e Instalagdes Académicas 47
8.1 TInfra-estrutura Ffsica . . . . o 0 v o o o i e e e e e e 47
8.2 BIBHOLECA . - - o o o e e e e e e e e e e e e e e e e e e 48

82.1 Servicos Oferecidos . . . . . . . . ... ..o 48
8.2.2 Acervo Fisicoe Virtual . . . . . . . .« o e 49
8.3 Laboratorios . . « o v v v i e e e e e e e e e e 49

9 Avaliagao Institucional 51

10 Sustentabilidade Financeira 52

11 Eixos Estratégicos 53

12 Monitorizacao do Plano de Desenvolvimento Institucional b5

13 Consideragoes Finais b6

14 Referéncias 58

A Anexo: Accoes, Metas ¢ Indicadores dos Eixos Estratégicos 60

1l



Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 « 2029 ISPTEC

1 Introducao

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2025-2029 é um instrumento de gestio e de
planeamento onde foram estipulados, para um periodo de cinco anos, os objectivos, as accoes,

os indicadores e o cronograma de execucio.

Este plano, que contou com as contribuigées da comunidade académica do ISPTEC, projecta
novos caminhos que levarao o ISPTEC a ser uma instituicao comprometida com o desenvolvi-
mento da ciéncia e da tecnologia, buscando assim o caminho da exceléncia, tendo sido elaborado
na perspectiva de ser um instrumento orientador de toda a acgfo instituida na instituicdo nos
préximos cinco anos e servird de base para a construgio dos planos anuais de trabalho de
cada unidade de gestao (direccbes e departamentos), dos planos operacionais de cada sector e

também na defini¢ac do plano de distribuigao orcamental do ISPTEC.
O PDI é composto por 18 objectivos e 55 acgdes, decorrentes dos seguintes 6 eixos estraté-

gicos:

— Ensino e Aprendizagem;

— Investigacio e Tnovagio;

— Relevancia para a Sociedade;

— Qualidade e Exceléncia;

— Internacionalizacio;

— Sustentabilidade.
Adicionalmente, este Plano de Desenvolvimento Institucional apresenta-nos indicadores defi-

nidos para cada um de seus objectivos, com o propésito de acompanhar, anualmente, a sua

evolugao.




Plane de Desenvolvimento Institucional 2025 « 2029 ISPTEC

2 Perfil Institucional

2.1 Breve Nota Historica

A criagio do ISPTEC teve como pilares o lan¢amento do projecto de criagdo de uma uni-
versidade no ano de 2005, como iniciativa de responsabilidade social da Sonangol, investindo

na educacio de exceléncia e num sector determinante para o desenvolvimento de Angola.

Ao abrigo do Decreto Executivo n.® 111/11, de 5 de Agosto, o Ministério de Ensino Superior.
Ciéncia e Tecnologia autorizou a criagao do Instituto Superior Politécnico de Tecnologias e

Cliéncias, sendo a sociedade “Pessoas, Desenvolvimento e Associados (PDA)” a sua promotora.

Em Marco de 2012 deu-se inicio s actividades lectivas, com dois departamentos de ensino (o
Departamento de Engenharias e Tecnologias e o Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas),
que ofereciam no total oito cursos de licenciatura, designadamente Engenharia Quimica, Enge-
nharia Civil, Engenharia de Producéo Industrial, Engenharia Eléctrica, Engenharia Mecanica,

Engenharia Informatica, Economia e Gestao.

Em 2017, com a conclusdo do primeiro ciclo de formagio, o ISPTEC deu o primeiro passo
no cumnprimento da sua missdo de formar profissionais qualificados para o desenvolvimento
sustentével do pais e proceden a revisio dos planos curriculares dos cursos, elaborando novos
Projectos Pedagogicos dos cursos de licenciatura e actualizando o seu Plano Estratégico. Nesse
ano foi aprovado o Plano de Desenvolvimento lustitucional (PDI) para o quinquénio 2017-2021.
que definiu as perspectivas da institui¢fo para esse periodo e serviu de instrumento de gestao

estratégica.

Na vigéncia do PDI 2017-2021 foi criado um novo departamento de ensine — o Departamento

de Geociéncias — e trés novos cursos (Geofisica, Engenharia de Petréleos e Contabilidade).

2.2 Missao, Visao e Valores

Missao

Formar profissionais qualificados e comprometidos com o desenvolimento sustentdvel

de Angola, por meio da geragdo e disseminacdo do conhecimento.
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Visao
Ser reconhecida como a instituicao de referéncia em Angola.

Valores

= Compromisso com a Instituicdo
— Etica e Justica

Ezeeléncio e Meritocracia
— Autonomic e Iniciativa

— Estimulo ao Pensamento Critice e Reflerivo

2.3 Finalidades

O ISPTEC prossegue os seus fins nos dominios da formagio graduada e pés-graduada, da

investigacao cientifica e da extensao visando as seguintes finalidades:

— Formacio humana, cultural, cientifica e técnica;

— Formagao académico-cientifica conducente a obtengio dos graus académicos de Licenci-

atura, Mestrado e Doutoramento;
- Realizagao de cursos de especializagio devidamente certificados;
Realizagio de actividades académicas e de investigacao cientifica;

— Prestacao de servigos & comunidade local e nacional, numa perspectiva de valorizacio

reciproca e de desenvolvimento da sociedade angolana;

~ Actualiza¢do e compatibiliza¢do permanente dos curriculos académicos, com base nos

avangos conceptuais, metodologicos e cientificos;

- Intercidmbio cultural, cientifico, tecnolégico e profissional com institui¢des piiblicas ou
privadas, nacionais ou estrangeiras, com ohjectivos semelhantes, mediante acordos, con-

vénios on protocolos de cooperagao;

— Contribuigdo para a criacdo de uma estrutura intelectual sistematizadora do conheci-

mento de cada geragio;

——
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— Aproximaciio a outros povos por via académica e cientifica;

— Estfmulo ao conhecimento do mundo actual, conducente & promocao e divulgacao do
saber cientifico e técnico através do ensino, de publicagGes ou de outras formas de co-

muhicacao.

2.4 Estrutura Organizacional

A estrutura organica do ISPTEC compreende o Orgio Singular de Gestdo, os Orgios Au-
xiliares do Orgao Singular de Gestao, os Orgios Colegiais, os Servigos de Apoio e as Unidades

Organicas, discriminados do modo seguinte:

1. Orgio Singular de Gestéo
— Presidente
2. Orgaos Auxiliares do Orgo Singular de Gestdo
— Vice-Presidente para os Assuntos Académicos
Vice-Presidente para Assuntos Cientificos e Pos-Graduacao
3. Orgios Colegiais
— Conselho de Direccao
— Consclho de Gestao
Conselho Cientifico
— Conselho Pedagogico
4. Orgaos e Servicos de Apoio a Gestao
Secretario-Geral

e Departamento de Contabilidade e Financas
e Departamento de Recursos Humanos
e Departamento de Apoio e Aprovisionamento

e Departamento de Tecnologias de Informacao

f—
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e Departamento de Accio Social
o Secretaria Administrativa
Director dos Laboratorios Profissionalizantes
e Departamento de Actividades Laboratoriais
e Departamento de Servicos Técnicos
— Director do Gabinete de Apoio Juridico
— Gabinete de Apoio ao Presidente
e Director do Gabinete
o Assessor de Comunicacio e Imagem
o Assessor de Relagoes Institucionais
o Assessor de Qualidade, Seguranca, Saide e Ambiente
e Assessor de Planeamento e Estatistica,

¢ Assessor de Inteligéncia e Seguranca Empresarial
5. Unidades Orgénicas e Servicos da Area Académica,

- Departamento de Engenharias e Tecnologias
— Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas
— Departamento de Geociéncias

Secretaria Académica

Biblioteca

Departamento de Politicas Educacionais
6. Servicos da Area Cientifica e Pos-graduacdo

— Departamento de Politicas de Investigagio e Pés-graduacio

— Departamento de Extensio

2.5 Areas de Actuacio Académica

O Instituto Superior Politécnico de Tecnologia e Ciéncias, conforme a sua missio e visdo,
propoe-se oferecer um ensino superior diferenciado que propicie a formagéao de novos profissio-

nais comprometidos com o desenvolvimento sustentavel do pafs.
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Durante a vigéncia deste PDI, o ISPTEC pretende ascender 4 categoria de Universidade,
pelo que prevé-se aumentar a oferta formativa dos cursos de licenciatura e criar dois novos

departamentos de ensino, de acordo com a Tabela 1.

Unidade Orgéanica Curso a Criar Observagoes
Engenharia do Ambiente
— Engenharia de Energias Renovaveis

Departamento de Engenharias e
Tecnologias

— Geologia

- Engenharia de Minas
Matematica Aplicada

— Quimica Aplicada

— Fisica Aplicada

— Biotecnologia

Departamento de Geociéncias

Departamento de Ciéncias Natu-
rais Aplicadas

Unidade orgfinica a criar

— Medicina
Departamento de  Ciéncias da |  Andlises Clinicas Unidade organica a criar
Sande — Farmarcia

Tabela 1: Novos cursos de licenciatura.

O ISPTEC assume-se como uma instituicao comprometida com o desenvolvimento socioc-
conémico do pafs, tendo como missdo formar profissionais qualificados e comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel de Angola, por meio da geragio e disseminagdo do conhecimento,
configurando-se, portanto, como urm centro de produgio de conhecimento e uma institui¢ao es-
tratégica para Angola, fazendo jus aos recursos nela investidos pela sua Promotora. O ISPTEC
promove a construgio de sabercs, ancorada na indissociabilidade entre o ensino, a investigagao

¢ a extensdo, com vista & formacdo de pessoas, sempre aliada 4 andlise critica da sociedade.

O ISPTEC oferece 11 (onze) cursos de graduagio, em regime diurno e presencial, a um

contingente de mais de 4 500 estudantes.

O ISPTEC realiza uma prova de Exame de Acesso ao Ensino Superior para o ingresso nos

cursos de graduaciio. Em cada curso, 3% das vagas sdo destinadas a pessoas com deficiéncia.

A pés—graduacio no ISPTEC, por sua vez, oferece formagio em regime presencial e até ao
nivel de mestrado, ainda nao consubstanciada em publicactes cientificas, na medida em que os
cursos de mestrado tiveram inicio no ano académico 2022/2023 e os cursos de especializacao
tiveram inicio no ano académico 2021,/2022. Prevé-se que as publicagdes, que resultarem das

investigacies no ambito desses cursos, venham a gerar impacto na sociedade.

A extensdo universitaria é fundamental na formagao de nossos estudantes dos cursos de gra-
duacéo e pos-graduacio, colaborando para a criagdo de espagos de convergéncia que estimulem

a integracdo entre as unidades académicas para o desenvolvimento das ac¢des de extensao.
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As acgoes de extensdo t8m como caracteristica basica o atendimento as seguintes diretrizes:

- Interacao dialogica;

— Indissociabilidade entre o ensino, a investigagio e a extensdo;
— Interprofissionalidade e interdisciplinaridade;

— Impacto na formagio dos estudantes;

— Impacto na transformagéo social.

2.5.1 Ensino

O ISPTEC tem por objetivo assegurar a todos os estudantes uma formagdo universitaria
emancipadora que ofereca elevada cultura cientifica, historico-critica e tecnolégica, que promova

0 desenvolvimento da criatividade e um sentido ético voltado para o bem das populagoes.

Presentemente, sdo ministrados os cursos de licenciatura indicados na Tabela 2. Os 11

Unidade Orgéanica Curso

— Engenharia Civil

— Engenharia Electrotécnica
~ Engenharia Informatica

- Engenharia Mecanica

— Engenharia de Producio Industrial
- Engenharia Quimica

— Engenharia de Petroleos
— Geofisica

— Contabilidade
Departamento de Ciéncias Sociais Aplicadas | — Feonomia

— Gestdo Empresarial

Departamento de Engenharias ¢ Tecnologias

Departamento de Geociéncias

Tabela 2: Cursos de licenciatura em funcionamento.

cursos de graduagdo estdo fortemente comprometidos com a formagdo plena dos estudantes.
com ampla base cientifica e visdo critica, levando em conta a sua integragio profissional no
mundo do trabalho e o possivel prosseguimento dos seus estudos em cursos de pés-graduacdes
(especializagbes ou mestrados). O niimero de estudantes dos cursos de graduacio tem crescido
anualmente, como documenta a Figura 1, seguindo o nitmero de docentes uma evolucio ansloga

no perfodo em analise (ver Figura 2).
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Figura 2: Evolugio do nimero de docentes.

O ensino poés—graduado, no ISPTEC, contempla cursos de mestrado e cursos de especiali-

zacio, num total de 5 (cinco) cursus, os quais sdo apresentados na Tabela 3.

N5 Curso | Tipo de Curso
Engenharia Quimica Mestrado
Engenharia do Ambiente Mestrado
Engenharia de Petrdleos Mestrado
Engenharia de Manutengao Industrial | Especializagao
Gestao de Projectos Especializagao

Tabela 3: Cursos de pos—graduacio em funcionamento.

Os cursos de mestrado tiveram inicio no ano académico 2022/2023 e visam a formagio avan-
cada e aprofundada de profissionais qualificados para as actividades de ensino, investigacao e
inovacdo. Estes cursos estio voltados para o aprofundamento da formagéo cientffica, cultural e
profissional. potenciando & ampliagio da experiéncia pratica, capacitando os estudantes a ela-
borarem novas técnicas, processos e a aplicar conhecimentos, tecnologias e resultados cientificos

na sohicio de problemas no seu ambiente de actuagio profissional.

8
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Os cursos de especializagao tém por finalidade aprofundar os conhecimentos, habilidades
técnicas e capacidade de gestio em 4reas especificas. Esses cursos oferecidos pelo ISPTEC

podem ser de cardcter permanente ou eventual.

Os estudantes dos cursos de pos-graduagao distribuem-se conforme se mostra na Tabela 4.

| Tipo de Curso | N.2 de Estudantes | Ano Académico
Mestrado 49 2022/2023
Especializacio 78 2021/2022

Tabela 4: Nimero de estudantes dos cursos de pés-graduagio.

2.5.2 [Investigacio

A investigacao, tanto na graduagio como na pés—graduacio, tem carfcter bastante diverso
no ISPTEC, com geragdo e disseminacao do conhecimento em diversas areas do saber. Essa
potencialidade ¢ expressa de diferentes formas: monografias, artigos cientificos, livros, produtos

e processos inovadores, palestras, congressos, workshops, entrevistas, etc.

Assim, de 2017 a 2024, foram produzidas 1423 monografias no ISPTEC. Nesse mesmo

periodo, a producédo cientifica totalizou 100 artigos publicados em revistas.

O processo de produgéo do conhecimento est4 ancorado nos 6 programas de pos—graduacio
do ISPTEC, por meio dos seus estudantes, docentes e técnicos, nos 34 laboratérios de inves-
tigagdo e na iniciagdo cientifica. O papel desempenhado pela iniciagdo cientifica no ISPTEC
é de caricter estratégico e constitui-se na base da estrutura de investigacio. E do estimulo a
essa actividade, desde a graduagio, que se fomenta a carreira de investigador a médio e a longo

prazo.

Com o objectivo de potencializar as parcerias e a cooperacgio com o sector produtivo, o
governo e o sector terceario e tornar mais disseminadas e transparentes as acgbes de investi-
gacdo do ISPTEC, pretende-se construir, consolidar e/ou expandir projectos que tenham por
finalidade aumentar a visibilidade externa do ISPTEC, assim como desenvolver um panorama
dindmico dos laboratorios de investigacao, de modo que o ptiblico tenha canais de facil acesso

€ compreensio sobre as estruturas e os resultados da investigacao desenvolvida no ISPTEC.

S
—]
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2.5.3 Extensao

As accOes de extensdio sdo desenvolvidas com a participagdo de docentes, funcionarios néo
docentes. estudantes e sectores da sociedade, formulando, em conjunto, projectos, cursos e
eventos que atendam 4s demandas sociais e incorporem a produgio dos saberes nao académicos.
Sendo assim, a proposta da extensio universitaria ¢ permitir ao estudante uma formacio mais
cidadi e possibilitar a interagfio com novas realidades que complementam as experiéncias vividas

no mundo académico.

A caracteristica peculiar das ac¢oes de extensio ndo nos permite apontar dreas de conhe-
cimento. Sendo assim, foram definidas sreas teméticas que caracterizam melhor as acgoes de
extensdo desenvolvidas. Essas areas sio as seguintes: edncagio, meio ambiente, tecnologia e
producao e traduces. Na Tabela 5, apresentamos o quantitativo de acgdes de extensao, por

modalidade e por drea tematica, desenvolvidas pelo ISPTEC de 2021 a 2024, totalizando 372

accoes.
Area tematica/Modalidade | Curso | Evento | Projecto |
Educacio 24 | '
Meio ambiente 1
Tecnologia e producio 2
Tradugoes . 348

Tabela 5: Accies de extensdo activas por modalidade e drea tematica.

No que diz respeito & implantagio no ISPTEC de uma politica de democratizacao do acesso
e permanéncia, tém sido realizadas vérias iniciativas. Como exemplo dessas iniclativas temos o

curso preparatorio para ingresso no ISPTEC e o Open Day.

O Open Day conta com uma programagio composta por palestras e visitas. No futuro
prevé-se enriquecer a actividade com oficinas dos cursos de graduagio e apresentagoes culturais
de grupos artisticos do ISPTEC. Tendo como piblico os estudantes do ensino secundério e
do curso preparatério para ingresso no ISPTEC. o Open Day visa orienta-los na escolha da
trajectoria a ser seguida no emsino superior, numa. perspectiva ampliada da sua insercao na
cultura do ISPTEC. Assim, o Open Day mostra nao apenas as possibilidades em relagéo ao
ensino, mas também & investigacio e extensdo, os conteudos de cada curso de graduagéo, perfil
do profissional e possibilidades de insergio no mercado de trabajho, bem como as condigoes de

acesso, permanéncia e mobilidade académica.

10
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3 Projecto Pedagogico Institucional

3.1 Objectivos

O Projecto Pedagogico Institucional visa os seguintes objectivos:

Objectivo geral:

o Orientar o processo de ensino-aprendizagem nas dimensoes formal, téenica e po-
litica para o desenvolvimento integral dos estudantes, mediante aprendizagem

significativa e disseminac¢ao do conhecimento.
— Objectivos especificos:
¢ Definir os principios pedagégicos orientadores do processo de ensino-aprendizagem
na, instituicio;
¢ Estimular a cultura, o desenvolvimento do espirito cientifico e o pensamento re-
flexivo;
¢ Incutir valores éticos e morais nos estudantes para a sua insercdo na sociedade;

e Incentivar a iniciacdo 4 investigacio cientifica, para o desenvolvimento da ciéncia

e da tecnologia;

e Promover conhecimentos culturais, cientificos ¢ técnicos que constituem patrimé-

nio da humanidade;

¢ Estimular o interesse pelo conhecimento dos problemas do mundo actual, em

particular os nacionais e regionais:
e Promover a extensiio para fortalecer as actividades de ensino-aprendizagem.

3.2 Principios Filosé6ficos do Ensino

A construcio dos curriculos dos cursos de licenciatura do ISPTEC parte da visdo instituci-
onal, do perfil do profissional que se pretende formar, da insercdo nacional e da necessidade da

construcdo de um projecto pedagogico orientador do desenvolvimento dos curriculos.

11
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Este projecto, longe de ser apenas um documento burocratico, expressa a identidade de cada
curso, consolidando uma proposta de trabalho que preveja o desejo ou necessidade de se alterar
0 presente, com vista ao futuro, portanto planear a acgao presente, para a transformacdo da

realidade futura, considerando-se a possibilidade real de vir a existir ([14]).

O principal desafio desta proposta consiste na superacdo do enfoque disciplinar para a
concepcao de curriculos integrados através de eixos transversais que possibilitam a abordagem

do conhecimento na sua globalidade.

Inicialmente, a construcio dos curriculos deve partir da ideia de curriculo em “espiral”, que
representa a complexidade crescente dos saberes e a ruptura existente entre o ciclo bésico e
ciclo profissionalizante presente nos cursos de licenciatura do ISPTEC. Esta compreensio deve
estar clara na comunidade académica. destacando-se que o modelo em espiral ndo significa a

hierarquizacido do conhecimento, mas a sua integragiao e abrangéncia crescentes.

Neste modelo, o ensino deve estar centrado no aluno. como sujeito da aprendizagem e no
professor, como agente facilitador do processo de construgao do conhecimento. As coordenagoes
dos cursos devem desenvolver accdes integradas e a organizacdo estrutural da institui¢do deve
adequar-se, permitindo um fluxo continuo entre o planear, o executar, o avaliar e a visao
administrativa centrada na visao pedagogica dos cursos. Os cursos devem ser projectados para
reflectirem os principios de aprendizagem associados aos ciclos de aprendizagem, definidos por

Kolb ([19]}, conforme expressa o diagrama presente na Figura 3.

Experiéncia Concreta

B Observagéo
aneamento Ciclo de Aprendizagem de Kolb o
Experimeniagio Retlexdo

Conceitualizagio e Generalizagio

Figura 3: Ciclo de Kolb.
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3.3 Curriculo
3.3.1 Concepgao de Curriculo

O curriculo é o conjunto articulado das acgbes do ensinar, aprender e do avaliar com in-
tencionalidade politica e pedagdgica, visando & constitui¢io do sujeito e de sua libertacio, por
meio de aprendizagens diversas, de forma a possibilitar uma formacao atenta as questées o
necessidades sociais e humanas. O olhar sobre o curriculo no ensino de graduacgo tem-se vol-
tado, ao longo do tempo, apenas para a matriz curricular. Deter o olhar para a matriz implica
nio pereeber o contexto rcal em que acontecem os processos de ensino ¢ aprendizagem. No
entanto, reduzir o curriculo as grelhas curriculares, as unidades curriculares e aos conteados,
nao considerando as relagdes que envolvem o ensinar e o aprender e as interaces entre docentes
e estudantes, gera a ideia de que reformas ou adequactes nas grelhas curriculares modificam a

formacao dos estudantes e dos cursos.

Ter outro olhar sobre o curriculo possibilita considerar os aspectos do processo de ensino-
aprendizagem, tao fundamentais quanto a matriz, como 08 espagos, a relaciio professor /estudante

1

a avaliacdo, os materiais, as metodologias e os recursos de ensino.

Construir uma proposta curricular significa contemplar as dimensées do curriculo prescri-
tivo/formal ¢ o curriculo em acgdo. O curriculo prescritivo explicita as concepgdes quanto ao
ensino, aprendizagem, relagao professor,/estudante e avaliagio. S0 estas concepcoes que devem
orientar a organizagio das matrizes curriculares dos cursos do ISPTEC. O curriculo em accio é
o que de facto acontece no contexto do processo de ensino-aprendizagem. E o movimento que d4
vida ao que foi prescrito. E é nesta medida que o curriculo vai sendo construido, ou seja, vio se
somando as experiéncias vividas por docentes e estudantes no processo de ensino-aprendizagem.

as quais muitas vezes entram em contradigdo com o que foi prescrito.

Se o curriculo é algo que se constroi, os seus contelidos e as suas formas tltimas nio podem
ser indiferentes aos contextos nos quais se configura. “O curriculo modela-se dentro de um
sistema escolar concreto, dirige-se a determinados professores e alunos, serve-se de determinados

meios, cristaliza, enfim, num contexto, que é o que acaba por lhe dar o significado real” {[16]).

E com base neste olhar que se definem as directrizes curriculares dos cursos do ISPTEC e

que compreendem a aprendizagem como o processo pelo qual o sujeito, a partir das relacoes
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que estabelece com outras pessoas, do contacto com a realidade ¢ com o meio ambiente, se
apropria da cultura, adquire informag@es, habilidades, atitudes e valores. E concebido como
um processo continuo de transformacio, que se da na inter-relagdo humana e consiste em
conferir significaco pessoal ao mundo e a si mesmo, assumindo posicoes a partir do confronto

e validacao de diferentes saberes.

3.3.2 Principios Orientadores dos Curriculos

O processo de desenvolvimento curricular deve constituir-se com base nos pressupostos

deseritos abaixo, como orientadores de cada curso:

o A interdisciplinaridade como principio did4ctico — interpretacao da realidade tendo em
vista a multiplicidade de leituras, modelo internacional de conhecimento que consiste na
observacdo dos factos e fendmenos sob varios olhares. Para contemplar esse prineipio, &

estrutura curricular deve ser modular;

e A flexibilidade na estrutura curricular — compreensdo de que o curso é um percurso que
deve ser construido considerando os saberes e conteados da vivéncia e experiéncia do

aluno na busca activa pelo conhecimento;

s A ética como tema transversal — ¢ considerada como eixo orientador do curriculo, como
eixo transversal, estimulando o eterno pensar, refletir e construir. E importante a pro-
blematizacio dos valores morais no contexto institucional para a adopgao do conjunto
de principios e padrdes de conduta ética e superacio de uma ética individualista e com-

petitiva com vista & construcao de uma sociedade cada vez mais humana;

e Compreensio da diversidade cultural e pluralidade dos individuos - aceitar a dimensao

singular do Homem e sua multiplicidade interior;

e Solida formacdo profissional para o exercicio da pritica do trabalho, da cidadania e da

vida cultural;

e Compreensio da formacdo em nivel da licenciatura como etapa inicial no processo de
formacio continuada, a ser consolidada através do ensino, na perspectiva de investigacao

e extensao;
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o Capacitagao profissional e avaliagio permanente — o processo de reestruturacao curricular
deve estar associado a um programa de capacitagio docente e a um projecto de avaliaciio

e auto-avaliacao imstitucional.

3.3.3 Flexibilizagao Curricular

A flexibilizacfio curricular & considerada, no actual contexto, como uma componente es-
sencial na organizagao dos projectos pedagdgicos dos cursos de graduacio que decorre das
exigéneias das transformactes que se vém processando, na sociedade, nas tltimas décadas e

que vao influenciar o perfil dos profissionais pretendidos pela sociedade.

Em relagio aos projetos pedagogicos dos cursos ha a necessidade da adopcio de valores que
se sintonizem com as dimensdes cientificas (epistémicas), pedagogicas, bem como com aquelas
que se relacionam com o respectivo exercicio profissional, no contexto das complexas demandas

da sociedade.

A organizacfio curricular como um aspecto basilar dos projetos pedagogicos dos cursos
deve possibilitar uma dindmica curricular ancorada numa relativa liberdade e flexibilidade.
Essa organizagao inclui a permeabilidade em relacdo as transformacdes que ocorrem no mundo
cientifico e nos processos sociais, a interdisciplinaridade, a formagfio sintonizada com a realidade
social, a perspectiva de uma formacao continuada ao longo da vida, a articulaciio entre a teoria

e a pratica presente na indissociabilidade entre ensino, investigacio e extensio.

A flexibilizagao curricular assume, no projeto pedagégico institucional, uma importancia
central. Ela é parte inerente & proposta de reforma curricular. A flexibilizagdo curricular nio
tem uma justificacfio em si mesma. O scu significado est4 na relacio que estabelece com os
projetos pedagégicos dos cursos. Sob esse ponto de vista, o processo de flexibilizacio nio
pode ser entendido como uma mera modificagio ou acréscimo de actividades complementares
na estrutura curricular. Ele exige que as mudangas na cstrutura do curriculo ¢ na pratica
pedagégica cstejam em consondncia com os principios e com as dirctrizes do projeto pedagégico

institucional, na perspectiva de um ensino de gualidade.

No contexto descrito acima, os cursos deverdo elaborar os seus projectos pedagogicos garan-
tindo pontos de flexibilizagdo como estratégias para incorporar as inovacoes nas diversas dreas

de actuagdo e garantir que os estudantes convivam com as inovagdes tecnologicas. Os pontos
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de flexibilizacao poderdo ser garantidos com a proposigio de disciplinas extra-curriculares.

As disciplinas optativas, de livre escolha do estudante, dentre as disciplinas oferecidas pela
instituicio que complementam a formagao profissional, numa determinada érea ou sub-area de
conhecimento e permitem ao discente iniciar-se numa diversificagido de contetdo, deve constar

na matriz curricular do curso.

3.3.4 Estrutura Curricular dos Cursos de Graduacao

O curriculo como um conjunto de experiéncias de aprendizagem que o estudante incorpora
durante o processo participativo desenvolvido no ISPTEC, como sendo, pertanto, um pro-
grama de estudos coerentemente agregados, possibilita estruturar o desenvolvimento curricular
numa sequéncia de ciclos nos quais se amplia a visao do estudante em fungéo da aquisicao de
competéncias e habilidades, construidas através dos saberes (teoricos, priticos e experienciais)

adquiridos ao longo da sua fortnacao.

Nos ciclos curriculares sdo desenvolvidas disciplinas integradas para o tratamento interdisci-
plinar dos contetdos académicos. Cada ciclo culminaré na realizagio de seminarios integrados
nos quais serdo abordados os temas transversais desenvolvidos a partir dos eixos tematicos
estudados. A matriz curricular assim desenvolvida, é inspirada nos preceitos da interdisciplina-

ridade, que envolve trabalhos em conjunto entre estudantes e professores.

O Estégio Supervisionado e o Trabalho de Concluséo de Curso sdo componentes curriculares
obrigatérios e devem ser desenvolvidos em consonéncia com as areas de ensino definidas em

cada curso.

O curriculo dos cursos de graduacio do ISPTEC deve ser organizado em dois ciclos e trés
fases de desenvolvimento, conforme descrito na Tabela 6. I possivel observar que a proposta das
fases possibilita delinear o fluxo curricular de cada curso de forma a se garantir uma formagao

continuada e integrada, com observancia dos diversos fenomenos ao longo do curso.

No final da fase de fundamentacéo, definida na Tabela 6, o estudante estara capacitado

para:

— Demonstrar conhecimento dos principios basicos e praticos do curso;
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Ciclo IC Fase Contenido Descricio
| Desenvolvimento de acti-
Fase de Funda- | Fundamentos dos cursos | vidades que buscam tra-
Basico mentagio (1.° e | para a construcio de uma | balhar a linguagem, criti-
2.° anos) linguagem comum cidade, criatividade e ha-
bilidades formativas.
Desenvolvimento de acti-
vidades de baixa e média
complexidade que explo-
ram os contendos basicos
e profissionais do curso

Contacto com proble-
mas reais para integrar as-
pectos tedricos e praticos
da actividade profissional

Desenvolvimento
Profissionalizante| Profissional (3.°
e/ou 4.° anos)

O aluno devera completar
o ciclo de graduagio com

Sedimentagio a apresentacio do traba Desenvolvimento de acti-
Profissionalizante| Profissional Ih o La0 " | vidades que completern a
- o de conclusio de curso - .
(altimo ano) formagao profissional.

¢ defesa da monografia de
estagio.

Tabela 6: Proposta. dos ciclos e fases ao longo da formagio nos cursos de graduacio.

Relacionar as teorias relevantes com o conhecimento a ser construido;

Aplicar, sob orientacao, o conhecimento adquirido em novas situacoes;

Recolher e avaliar informagdes de uma variedade de fontes;

Comunicar clara e concisamente no estilo adequado;

Utilizar, de forma eficaz, a tecnologia de informagao e comunicacio:

Manipular e interpretar um conjunto de dados e apresenta~los em um formato técnico-

cientifico;

- Assumir responsabilidade pela natureza e qualidade do trabalho produzido.

No final da fase de desenvolvimento profissional o estudante devera:

— Demonstrar familiaridade com os principios e praticas num amplo campo de estudos;

— 'Testar a confiabilidade de dados estatisticos, avaliar a sua significancia e apresenta-los

em formato adequado;
— Demonstrar consciéncia sobre a natureza proviséria do conhecimento e teorias;
— Demonstrar varias habilidades pessoais necessarias na vida profissional;

-

— Gerar ideias através da analise de situagdes;
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— Seleccionar e aplicar conhecimentos, principios ¢ habilidades para resolver problemas

bem definidos, sob supervisao;

— Demonstrar consciéncia dos problemas enfrentados pelas comunidades.

No final da fase de sedimentacéo profissional o estudante deveré:

Utilizar eficientemente a tecnologia de informacio e da comunicagao;

Comunicar eficientemente com pessoas de todos os sectores da sociedade sobre assuntos

técnicos e de outra natureza;
— Demonstrar habilidades necessarias para a aprendizagem continua;

— Demonstrar, de forma confiante, conhecimento profissional ¢ habilidades técnicas rele-

vantes as necessidades locais, regionais e nacionais;

— Utilizar habilidades interpessoais e adoptar uma atitude ética tanto em trabalho de

grupo quanto na gestdo de individuos e grupos;

— Aplicar, independentemente, conhecimentos, principios e habilidades 4 analise, avaliagao

e solucio de problemas complexos e imprevisiveis:

— Assumir a responsabilidade de trabalhar com todos 03 segmentos sociais para o desen-

volvimento da regido e a diminui¢io da pobreza;
— Administrar, de forma eficiente, os processos relacionados com a sua area de formagéo;

Planear, executar e avaliar trabalhos de investigagio ou desenvolvimento.

O ciclo bésico abrange o ciclo de fundamentacio e tem como finalidade coordenar e acompa-
nhar as actividades do miclee comum, que compreende algumas disciplinas dos quatro primeiros
semestres dos cursos de graduacdo do ISPTEC, que trabalham com contetdos para uma sélida

formacio em ciéncias basicas, alicerce da formagdo nos cursos de licenciatura de 4reas afins.

Os regentes das unidades curriculares do ciclo basico, para maior integracao didactica das
actividades de cada curso, devem realizar reunides periddicas com o corpo docente respectivo e
representantes dos estudantes, para serem tratados, principalmente, assuntos relacionados com

o calendério de provas do semestre. balango didactico das disciplinas ministradas, discussao
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de resultados de questionarios de avaliagiio de professores, feita pelos estudantes no final da

disciplina, rendimento e aproveitamento do curso.

O ciclo profissionalizante abrange a fase de desenvolvimento profissional e de sedimentacio
profissional e tem como finalidade coordenar as actividades das disciplinas profissionalizantes,

que inclui disciplinas especificas, estégio e trabalho de concluséo de curso de graduagio.

O Estagio Curricular tem como objectivo principal possibilitar ao estudante a aplicacio
dos fundamentos tedrico-praticos adquiridos no ISPTEC, experimentando as responsabilidades
profissionais, scjam elas de carcter técnico ou de gestdo, dando-lhes oportunidade de ad-
quirir treino nos aspectos de programacdo de actividades e inser¢io em equipas de trabalho,
qualificando-o para o exercicio profissional. Todos os cursos do ISPTEC obrigam os seus estu-
dantes a realizarem um estagio de fim de curso, com uma duragio de um ou dois semestres, a

executar em empresas nacionais ou estrangeiras na area de estudo de cada curso.

O Trabalho do Fim do Curso é de natureza cientifica, ou um projecto, original e escrito
de acordo com as indicagdes do docente da unidade curricular. ¥ um elemento do curriculum
dos cursos do ISPTEC e tem por objectivo fomentar a capacidade de iniciativa, autonomia,
decisdo e organizagdo de trabalho por parte dos estudantes. Este trabalho consiste no estudo
e aprendizagem de tema desenvolvido pelo estudante, tanto no que respeita ao contetido coma
a metodologia utilizada, com o apoio de, pelo menos, um docente. Deve ser orientado por
objectivos e ter um carécter interdisciplinar. As normas do trabalho de conclusdo de curso sio

estabelecidas em regulamento préprio.

3.4 Politica de Ensino
3.4.1 Directrizes para o Ensino

Além das aulas e avaliagoes tradicionais, existe a preocupacio em se adoptar outras meto-
dologias nos cursos de licenciatura, como a realizagio de dinimicas de grupo para a discussio
de temas relacionados com determinado contetdo, oficinas praticas e aula invertida - aula em
que o estudante pesquisa sobre o conteiido antcs de chegar 4 sala de aula. Assim, depois de
ser apresentado o assunto que serd estudado, fica apto a interagir com o docente, fazendo per-

guntas e sanando dividas, além de fazer exercicios estando ja mais familiarizado com o tema
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da aula. Deste modo, o processo de ensino—aprendizagem centra-se no estudante, como sujeito
da aprendizagem e o professor, que deve conduzir o processo, como orientador e facilitador na

constru¢ao do conhecimento.

Uma das mais importantes caracteristicas da avaliagao formativa é sua capacidade em gerar,
com rapidez, informacdes tteis sobre etapas vencidas e dificuldades encontradas. estabelecendo
um feedback continuo sobre o andamento do processo. Com esse tipo de avaliagao, € possivel ter
os subsidios para a busca de informagcGes, a fim de solucionar problemas e dificuldades surgidos

durante o trabalho com o estudante.

A resolucgiio de problemas deve ser vista como o eixo organizador e integrador das diversas
arcas do curriculo ¢ como actividade fundamental do ensino das ciéncias, sendo um aspecto fun-
damental da educacio cientifica, facilita a aprendizagem ¢ o exercicio de competéncias ligadas
a0 problema em causa. Deste modo, o estudante aprende a aprender, pensa mais eficiente-
mente e aumenta a capacidade de transferéncia do conhecimento. Por outro lado. a literatura
aponta para a importancia da aquisi¢io de competéncias que enfatizam o desenvolvimento pes-
soal e social de modo que os estudantes scjam capazes de enfrentar, com éxito, oportunidades,

experiéncias o responsabilidades tanto na vida pessoal, como profissional e social.

A aprendizagem baseada na resolu¢io de problemas é uma estratégia de ensino que apresenta
muitas potencialidades para desenvolver a consciéncia ética e o espirito critico. Os curriculos
actuais de ciéncias dfo muita relevancia A realizacao de actividades de investigacio e resolu-
cdo de problemas reais e do quotidiano dos estudantes. & promogao do desenvolvimento de
competéncias de relacionamento interpessoal, & construcao do conhecimento como um processo
simultaneamente pessoal e social e & promogao de atitudes de questionamento sobre temas do
quotidiano. A aprendizagem baseada na resolu¢do de problemas permite, desenvolver compe-

téncias nas seguintes vertentes do dominio de conhecimento:
(a) O conhecimento substantivo relacionado com & aquisigao de contetdos cientificos, para

desenvolver competéncias cognitivas;

(b) O conhecimento processual que envolve competéncias como, por exemplo, a investigacao,
a seleccao e a organizacao da informacao, transformando-a em conhecimento susceptivel

de ser utilizado em novas situagoes;
(e) O conhecimento epistemologico que se refere 4 compreensio da ciéncia e pode ser adqui-
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rido através da anilise e da reflexao critica sobre as descobertas cientificas. o trabalho

dos cientistas, os avang¢os e recuos da ciéncia.

A capacidade de resolugiao de problemas ¢ a chave para o desenvolvimento da capacidade
de aprendizagem dos estudantes do ISPTEC e sempre que possivel devem ser propostas si-
tuagoes de aprendizagem centradas na resolugéo de problemas, como interpretacio de dados,
formulagao de problemas e de hipGteses, planeamento de investigagdes, previsao e avaliacio de
resultados, estabelecimento de comparagdes, realizagio de inferéncias e generalizacdes. Tais
situagOes devem promover o pensamento de uma forma. criativa e critica, relacionando evidén-
cias e explicagoes, confrontando diferentes perspectivas de interpretacao cientifica, construindo
e/ou analisando situagtes alternativas que exijam a proposta e a utilizagio de estratégias cog-
nifivas diversas. Dentro desta perspectiva, a proposi¢io do modelo de aprendizagem baseada

na, resolugao de problemas no ISPTEC deve proporcionar o segninte aos estudantes:

— Despertar a curiosidade acerca do mundo real e criar um sentimento de admiracio,

entusiasmo e interesse pela aprendizagem das ciéncias, engenharias e tecnologias;

— Adquirir a compreensdo geral e ampla das ideias importantes e das estruturas explicativas
da ciéncia, engenharias e tecnologias, bem como dos procedimentos de investigacio, de

modo a sentir confianga na abordagem de questdes cientificas e tecnolégicas;

— Questionar o comportamento humano perante o mundo, bem como o impacto da ciéncia.

engenharia e da tecnologia no ambiente e na cultura em geral.

No ensino tradicional, os problemas sdo apresentados pelo professor, enquanto no ensino ori-
entado para actividades baseadas na resolug¢ao de problemas, os estudantes sido incentivados a
formular questoes, a partir de contextos problematicos reais, concebidos pelo professor e cons-
truidos numn suporte apelativo: noticias de jornais ou revistas cientificas, filmes, textos sobre
fen6menos naturais, impressos ou em suporte electronico, power-point. actividades laborato-
riais, banda desenhada e quadros interactivos multimédia, entre outros. Savin-Baden (2007)
[17] afirma que a aprendizagem baseada na resolugio de problemas, apresenta as seguintes

caracteristicas:

O foco da aprendizagem sao problemas e situagbes reais que nao tém uma tinica resposta;
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— (s estudantes trabalham o problema em grupos heterogéneos, o que facilita a aprendi-
zagem pela existéncia de interacgio e pela presenca de pares mais capazes, identificando

lacunas e desenvolvendo solugdes vidveis.

As caracteristicas descritas acima permitem a aquisigdo de novos conhecimentos através da
sua propria aprendizagem. Os problemas sdo abertos para os estudantes que devem buscar o
conhecimento, a criatividade e a imaginacdo para encontrarem os caminhos a percorrer para a
sua resoluciio. Por outro lado, os professores devem auxiliar os estudantes a construirem cenérios
problematicos capazes de cativar, intrigar, provocar e conduzir 4 formulagao de questoes cujas

respostas permitem a aquisigio de competéncias cognitivas, processuais e atitudinais.

Uma das caracterfsticas comnuns a quase todos os cursos ¢ a integracao dos conteiidos teoricos
e praticos. Tal integracio assume contornos diferentes, em funcdo da area de conhecimento.
Na #rea tecnologica, as actividades praticas fazem parte de todos os cursos, envolvendo aulas
experimentais desde o primeiro ano. Nos cursos da drea das geociéncias sao desenvolvidos
trabalhos de campo que se desdobram nos laboratérios didacticos, na sala de aula e estudo
orientado. Os cursos de ciéncias sociais aplicadas tém ao seu dispor o Estagio em Ambiente

Controlado da Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola.

A pluralidade ¢ a riqueza de conhecimentos adquiridos devem resultar em graduados que,
além da sélida bagagem de conhecimentos, com ampla base cientifica e técnica. adquirem uma
visdo critica em relacio a sociedade, suas demandas, problemas e desafios, levando em conta a
sua integracdo profissional no mundo do trabalho e a contribuicao para o desenvolvimento da

saciedade.

3.4.2 Modalidades de Ensino

No ISPTEC trabalbar-se-4, nos seus processos formativos, utilizando as seguintes modali-

dades de ensino:

Eusino Presencial. Esta modalidade de ensino é um modelo estruturado e adminis-
trado de acordo com normas institucionais e apresenta um curriculo relativamente rigido
em termos de objectivo, conteiido programatico e metodologia, e é caracterizado por um

processo continuo de ensino que envolve o tripé professor, estudante /instituicdo. Nesta
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modalidade as disponibilidades de tempo, de espago e da presenca do professor sio in-
terdependentes. O processo somente ocorre se todas essas varidveis estiverem presentes
e forem satisfeitas simultaneamente, para o cumprimento de cronogramas de conteiidos

pré-estabelecidos.

Ensino Semi-Presencial. Nos modelos denominados semi-presenciais nio ha uma
estruturagao e organizacao bem definidas, como ocorre na presencial. Nesses modelos
ha variedade de situagtes educativas, caracterizadas pela supressio de uma ou mais
varidveis presentes no ensino presencial, como o tempo, espaco, presencialidade, conteido

e cronograma rigido, entre outros, ou da inser¢do de curriculos e metodologias flexiveis.

O modelo semi-presencial &€ uma metodologia flexivel que possibilita ao professor rever a
estrutura de ensino a favor da aprendizagem e coloca os estudantes como co-responsaveis

pela qualidade do processo educacional ao qual estdo inseridos.

O objetivo da modalidade semi-presencial é o de criar uma cultura de utilizacio das
tecnologias da informacio e comunicagio nos processos de cnsino-aprendizagem. uma
vez que se entende que os estudantes crescem cada vez mais familiarizados com estas
tecnologias e buscam novas formas de aprendizagem. As tecnologias da informacao e
da comunicagao permitem também uma maior flexibilizacio do tempo e espaco dos
processos de ensinar e aprender, além de oferecerem ferramentas que possibilitem a

realizagio de actividades colaborativas.

Ensino & Distancia. Na modalidade de ensino & distancia os conceitos de tempo
e espago sao alterados e sio reconhecidos como varidveis nao pré-fixadas. O conceito
de simultancidade das varidveis presentes no ensino presencial é alterado, oferecendo
uma nova possibilidade para a adequacao do processo educacional as necessidades do
mercado, adequando o tripé estudante /institui¢io,/professor para estudante, sociedade

tecnologia.

Nao ha um meodelo tnico de ensino & distancia. Os programas podem apresentar di-
ferentes desenhos e miltiplas combinagées de linguagens e recursos educacionais e tec-
nolégicos. A implementacio do ensino i distéincia deve compreender categorias que

envolvem:

e Aspectos pedagogicos: Concepcao de educagdo e curriculo no processo de ensino
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e aprendizagem, perfil do formando, sistemas de comunicagao, material didactico
e avaliagio;
e Recursos humanos: docentes, tutores e pessoal técnico administrativo;

¢ Infra-estrutura: centros de documentacio e informacao ou mediatecas (bibliote-

cas, videotecas, etc.)

e Sustentabilidade financeira

As principais vantagens do ensino a distancia sdo: redugao de barreiras de acesso a niveis
de estudo, permanéncia do aluno no seu ambiente familiar ou profissional, o respeito do
ritmo individual de aprendizagem de cada formando, redugao de custo e nao abandono
do local de trabalho.

As principais desvantagens do ensino & distancia sdo: limitacdes da socializagio devido
as escassas oportunidades de interaccdo pessoal entre estudantes e docentes, empobre-
cimento da troca de experiéncias, maior lentiddo na rectificacao de erros ou retorno
de avaliacdes, homogeneizacio do contetdo, necessidade de uma maior capacidade de

compreensio de texto por parte dos estudantes, elevado indice de desisténcias.

3.4.3 Principios e Formas de Avaliacao

Partindo do pressuposto de que no processo de ensino-aprendizagem é marcado pela cons-
trucio e (re) elaboragdo constante do conhecimento, que se estabelece pelas interagoes, e que
esta accio interfere diretamente na formagao do sujeito nas dimensdes social, politica, filosofica

e ética, a avaliacio vai além da delimitagao de instrumentos avaliativos,

Neste sentido, partindo-se do conceito de avaliagio formativa que propde acompanhar o
desenvolvimento da aprendizagem, focando a acgdo tanto para o estudante quanto para o
docente, esta avaliacio, portanto, regula as actividades de ensino e aprendizagem, tornando o

processo como elemento de constante reflexao.

Partindo desta reflexiio, o processo avaliativo define os aspectos a serem (re) planeados. No
seu papel, o professor deve transformar o seu ensino em “trocas simbdélicas”, provocando o debate
e enriquecendo a reflexdo a partir das proprias trocas e suas interferéncias sobre o conhecimento

(re)elaborado e nas accoes e atitudes constituidas nesta interagdo. Assim, o desenvolvimento da

24



Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 o 2029 ISPTEC

aprendizagem envolve desde os espagos onde esta acontece e na relacio professor,estudantes.

até os conteiidos e concepcoes envolvidos no processo de ensinar e aprender.

A avaliagio ndo pode ser considerada como uma actividade que busque tdo somente a
certificagio. a promogdo ou a aprovagio dos estudantes, portanto nio se restringe a medir
0 desempenho do aluno. Na sua dimensiio formativa, procura acompanhar o percurso dos
estudantes em busca do alcance dos objectivos do processo de ensino-aprendizagem. Na sua
dimensao sumativa, propicia as informacoes que subsidiam o juizo de valor e as decisdes acerca

dos resultados do processo educativo.

Desta forma, para que a avaliagio possa ter a fun¢io de subsidiar e acompanhar a aprendiza-
gem, deve exercer um papel importante na construgdo do conhecimento, isto &, avaliar significa
abrir espago para questionar, investigar, refletir sobre a acgao pedagogica afim de (re) planca-la.
Diferente do discurso que ainda domina os espagos do ensino superior, a avaliacio nio resulta
da ac¢ao unilateral, de docente para discentc, na forma de instrumentos (provas, testes, memo-
rizagio de dados) utilizados apenas como termoémetro para medir o erro. A avaliacio passa a
ser, realmente, um processo construido e vivenciado por todos os envolvidos, numa contribuiciio
para o processo de ensinar e aprender. Neste caminho, a avaliagio exige um olhar permanente
para a aprendizagem. Os processos de avaliagao acontecerdo em diferentes momentos: coletivos
¢ individuais, na sala de aula, em laboratérios, em oficinas de aprendizagem e nos mais diversos

momentos & luz da construcao de conhecimentos, valores e atitudes.

E necessario considerar que as formas de avaliacdo serdo diferentes nos diversos cursos do
ISPTEC, para tal torna-se necessario a implementacao de procedimentos e critérios especificos

na pratica avaliativa desenvolvida pelos docentes.

Assim, a avaliagao do processo ensino-aprendizagem nos cursos do ISPTEC devera ter como
tuncéo, diagnosticar dificuldades (docente, estudante, estrutura) e encontrar formas da sua

correcgo, o que se tornara referéncia para a melhoria do processo de ensino e aprendizagem.

Deste modo, o objectivo da avaliacdo do processo ensino-aprendizagem, proposto neste
projecto, é de detectar a capacidade de aprendizagem do estudante para a conquista de novos
horizontes, delineado na estrutura curricular de cada. curso e averiguar a capacidade do alcance

das propostas de cada curso definido nos contetidos de cada disciplina.

Sabendo que a avaliagio constitui um conjunto de referéncias e valores que conduzem a qua-
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lidade institucional para estabelecer objectivos quantitativos e qualitativos e obter resultados

mensuréveis, o processo de avaliacao no ISPTEC observa os seguintes principios:

— Processo amplo. confmuo, gradual, cumulativo e cooperativo, envolvendo os aspectos

qualitativos e quantitativos da formagao do estudante;
— Estar conforme o plano de ensino da disciplina em causa:

Os resultados das avaliacoes e as frequéncias deverdo ser registados nos diarios de classe
e divulgados, observando-se os periodos de lancamento de notas no Sistema de Gestéo

Académica;

~ Contemplar a verificacio da capacidade de articulagao entre a teoria e a pratica, os

conhecimentos gerais e especificos, o senso comum ¢ o conhecimento cientifico;

— Contemplar a verificagdo da capacidade de posicionamento do estudante face as ideias,

concepcoes e conceitos, situando-os historica e socialmente;

Processo planeado e informado aos estudantes no inicio de cada semestre lectivo.

A avaliaciio, quando niio restrita ao julgamento sobre sucessos e fracassos dos estudantes,
¢ um conjunto de actuacdes com a fungio de alimentar, sustentar e orientar o processo de
ensino-aprendizagem. Para tanto, esta deve ser continua e sistematica, baseada na verificagéo

da aprendizagem do estudante.

A avaliacfio continua, que nada mais é do que a avaliagao durante todo o processo de ensino-
aprendizagem, cujos objectivos transcendem em muito a tarefa de aprovar ou reprovar, tamb¢m
previne a repeténcia, porque ressalta a necessidade de se corrigir as deficiéncias ao longo do

ano académico.

Uma vez determinada a concepeao institucional de avaliagdo das aprendizagens, o ISPTEC
reforca a necessidade de investir na formagao continua do seu corpo docente, na sua preparacao
pedagbgica para diagnosticar os pontos de conflitos que geram o fracasso escolar, o que requer
do docente o conhecimento de referenciais para mudancas nas acgoes pedagogicas que levarao

a um melhor desempenho do estudante.

Na avaliacio das aprendizagens, o professor nao deve permitir que os resultados das provas

periodicas, geralmente de caracter classificatorio. sejam supervalorizados em detrimento de
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suas observagoes didrias, de caracter diagnostico. O professor, que trabalha numa diniamica,
interativa, tem no¢io, ao longo de todo o periodo lectivo, da participacio e produtividade de

cada estudante, ainda que as turmas sejam grandes.

A adequacio da avaliacao aos contelidos ministrados, redacgao clara das questdes nas ava-
liagGes ea discussdo e cumprimento dos critérios adoptados para a classificacio das avaliacoes

830 orientacoes para a actuagdo dos docentes.

Considerando a especificidade de cada disciplina, a validagio das aprendizagens pode assu-
mir as seguintes formas:

(a) Provas escritas;

(b) Provas orais;

(c) Trabalhos escritos;

(d) Estudos de caso;

{(e) Trabalhos praticos;

(f) Seminarios;

(g) Projectos.

3.5 Politica de Investigacao

A investigagio, entendida como actividade indissociavel do ensino e da extensdo, visa a
geracio e a ampliacao do conhecimento, estando necessariamente vinculada a eriagao e 4 pro-
dugdo cientifica e tecnologica, e segue normas éticas que lhe sdo proprias, especialmente quando

interferem ou séo produzidas sobre seres humanos, animais ou ambientes e espécies frageis.

O ISPTEC é uma instituigdo de ensino superior e de investigagio que tem por politica,
entre outras, o cstimulo ao desenvolvimento do espirito cientifico ¢ do pensamento reflexivo,
bem como ao trabalho de investigacdo cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia. Desse modo, a investigagdo deve articular-se com o ensino, objectivando o cultivo

da actividade cientifica.
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A investigacao interage com a graduagdo, pos-graduacio e extensdo, de forma a potencializar
a formacdo da comunidade estudantil ao mesmo tempo em que proporciona desenvolvimento
cientifico e tecnologico para a sociedade. No ambito institucional, a investigagao tem como
concepcao fundamental o respeito & ética cientifica no que se refere & pessoa humana, aos
animais e aos principios de nma sociedade democrética, fundada no Estado de Direito, no

respeito pelos cidadios, e a uma relacdo construtiva e pacifica com outros povos e culturas.

Assim, a investigacdo cientifica insere os estudantes em projectos que buscam solugdes
para demandas e problemas da sociedade. Como ferramenta de aprendizagem, a investigagao
cientifica confere aos estudantes que dela participam a oportunidade de aplicacdo de conceitos,
o estudo de mecanismos e a interacdio com seus pares e professores para o sentido colectivo de

producido do conhecimento.

O ISPTEC devera criar condigoes de insercdo de estudantes na geragio de conhecimento
cientifico e tecnologico de alta qualidade, por meio da participacdo em grupos e projectos de
investigacio voltados para o desenvolvimento sustentavel da sociedade, dentro dos padrdes
éticos estabelecidos nao s6 pelas leis angolanas, mas também pelas internacionais. Portanto, a
instituigdo tem como missdo promover a investigacao de forma a potencializar o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico e estimular o empreendedorismo no ISPTEC, inscrindo, neste contexto,
as oportunidades de participagao estudantil, tendo a investigacdo cientifica como um grande
agente de transformacao e de aplicacao de conceitos advindos do ensino. Em resumo, trata-se
de aplicar o conhecimento construido em sala de aula para a solugao de problemas e demandas

da sociedade.

A producio cientifica do ISPTEC busca sempre a coeréncia com sua missao e com oS
investimentos e politicas propostas para o seu desenvolvimento e as necessidades sociais. Assim,
num ambiente de integracio dos estudantes com grupos e projectos de investigacao, o ISPTEC
deverd garantir grande expressio na produgio cientifica com forte vinculo aos programas de
pos-graduacio. Portanto, com a missao de formar profissionais comprometidos com os anseios
da sociedade, a participacio estudantil em atividades de investigacdo contribui para que seja

mantida a coeréncia entre o aprender e o praticar ciéncia.

O ISPTEC tem como [oco estimular o crescimento da producdo cientifica e a inducio de
linhas de investigacao que considerem as necessidades sociais e economicas da regido onde esta

inserido e do Pais.
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Os principios orientadores da politica de investigagio do ISPTEC sfo os seguintes:

- Incentivo & investigacao por todos os meios ao seu alcance;
- Producio de novos conhecimentos;
— Sintonia com todos os segmentos da sociedade;

- Estimulo 4 criatividade e a disciplina cientifica;

Flexibilidade a evolugdo do saber;

Integracio de estudantes em grupos de investigagio;

Contribui¢do para a melhoria das condigdes ambientais;
— Criacao de grupos de investigacio com a participacio de entidades externas:

— Uma aproximacao & economia nacional, sobretudo para que os projectos de investigacio
aplicada tenham por objectivo encontrar solugdes para problemas com que se debatem

as empresas e a sociedade em geral;
A promocao do uso da investigacio cientifica na pratica docente.

Consideramos a investigagfio cientifica como uma actividade essencial, uma vez que é por
meio dela que se torna possivel a produgao dos conhecimentos cientificos, necessarios 4 inovagio
e a0 progresso tecnoldgico, elementos essenciais ao desenvolvimento e bem-estar da sociedade.
A partir desta perspectiva, comprometemo-nos a desenvolver investigacio, nas seguintes areas,
alinhadas com a Estratégia Nacional para a Ciéncia, Tecnologia e Inovagao:

~ Energia;
— Gestdo, Econormia e Sociedade;
— Ambiente e Sustentabilidade:
— Biotecnologia;
Tecnologias de Informacfio e de Comunicacio;
— Geociéncias.
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A cada area de investigacao vincula-se um grupo de docentes investigadores que desenvolvem
as suas actividades em linhas de investigacio, orientando estudantes inseridos nos projectos em

execucao.

3.6 Politica de Extensao

As praticas de extensdo do ISPTEC, assim como as praticas de iniciagdo cientifica, estao
estreitamente ligadas A sociedade, pensando-se na organizacio estrutural entre as actividades
realizadas nas disciplinas. O enfoque que se pretende é nio reduzir o conhecimento aos limites
do ISPTEC, mas estende-lo s possibilidades de accio dos estudantes na sociedade, entendendo

que as demandas sociais exigem respostas concretas.

Os trabalhos de extensdo, visando & responsabilidade social, buscam participar da cons-
trucdo do sujeito. da tecnologia e da informacio, no fortalecimento das relagoes sociais e nas
diversas formas de convivéncia humana, enfrentando as desigualdades e buscando a colaboragao

com a formagao cidada da regiao onde o ISPTEC esta inserido.

O projeto pedagogico do ISPTEC reconhece o ensino como uma das dimensoes que pos-
sibilita a democratizacio e o acesso ao conhecimento elaborado, transformando-o em acgoes
praticas de intervencao no meio social, constituindo-se em fonte de apreensdio, por parte do
estudante, das redes politicas da realidade social e dando-lhe consciéncia do significado das

suas actividades técnicas e culturais.

As praticas de extensdo, intimamente relacionadas s préticas de ensino e de iniciagao
cientifica, estabelecem uma rede de implicagoes com a sociedade, a economia e a cultura. A
extensdo é pensada de forma intrinseca s praticas de ensino, configurando-se uma correlacao

entre as actividades realizadas nas disciplinas e na extensio.

O programa ProAc¢ao é um projecto de extensdio universitaria de iniciativa social e visa
estimular o desenvolvimento social e o espirito critico dos estudantes, bem como a actuacgao
profissional, pautada pela cidadania e educagio superior, a partir da realizacdo de actividades

técnico-profissionais especificas.

A participagao no Programa ProAccio preceitua a dedicacdo de 20 (vinte) horas semanais

do estudante, no periodo contrario ao das aulas, a actividades especificas da area em que
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estd inserido. O horario de actividades do estudante beneficiario do Programa. ProAccao néo
podera, em hipotese alguma, prejudicar as suas obrigacdes académicas. O estudante vinculado
ao Programa ProAccio pela atribuigio de uma vaga beneficia de uma Bolsa de Estudo Interna.

que contempla os custos relacionado com a propina.
O programa ProAccéo tem os seguintes objectivos:
(i) Proporcionar aos estudantes o primeiro contacto com o mundo do trabalho, como opor-

tunidade de capacitagdo para o desenvolvimento de atitudes e habilidades fundamentais

para o exercicio profissional, em qualquer area de actuagio futura;
(i) Desenvolver nos jovens perspectivas de vida, focadas nos valores do trabalho:

(iif) Incutir no estudante a importincia de actividades profissionais, no percurso da formacio

académica;

(iv) Institucionalizar a pratica de actividades que incentivem a formagao civica e o exercicio

da cidadania;

(v) Construir habilidades técnico-profissionais.

3.7 Perfil dos Estudantes e dos Profissionais Formados

3.7.1 Perfil dos Estudantes

Os estudantes pretendidos para o ISPTEC sao aqueles que sdo capazes de:

— Elaborar autonomarmente o conhecimento (aprender a aprender);
— Actuar de forma responsével e criativa;

— Participar activamente nos processos que relacionam a teoria e a pratica, nomeadamente

estagios. projectos de investigagdo e projectos de extensao;
— Influenciar no seu aperfeicoamento;

— Enfrentar os desafios das mudancgas que se apresentam.
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3.7.2 Perfil dos Profissionais

O profissional formado nos cursos do ISPTEC deve ter:

— postura 6tica, honesta e responsavel:

— comprometimento com o desenvolvimento sustentével:

— competéncia téenica, cientifica e empreendedora;

— formagao humanistica com vis&o critica e espirito investigativo:

capacidade de aprendizagem auténoma, continua e habilidades para desenvolver acgoes

multi-profissionais;

— habilidades para integrar equipas multidisciplinares.

3.8 Programas de Apoio aos Estudantes
3.8.1 Estimulos & Permanéncia

Reveste-se de capital importancia a constituicio de uma estrutura pedagégico-administrativa
voltada para o planeamento, coordenagio, acompanhamento e avaliacio dos programas e ac-
cbes direcionados aos estudantes, buscando a consolidagao de uma ampla politica que assegure
a permanéncia qualitativa ¢ a conclusio do curso, com bom aproveitamento académico. A

estrutura a criar tem os seguintes objetivos:

Desenvolver indicadores para avaliacio e acompanhamento da politica de assisténcia cs-

tudantil;

e Apoiar a producao técnica e cientifica na area da permanéncia universitria e assisténcia

estudantil;
e Ampliar os programas de assisténcia estudantil ja existentes e propor novas ac¢ges;

e Regulamentar e acompanhar o processo de seleccio e aplicagio dos auxilios financeiros

aos estudantes;
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¢ Apoiar, coordenar ¢ fomentar as acgbes socio-culturais voltadas para os estudantes ou

organizadas por entidades estudantis;

Implementar ac¢oes para apoio psico-pedagogico de estudantes;

Articular, junto s instancias da drea de saiide do ISPTEC, acgdes que visem a promocio

¢ prevencao da saude dos estudantes;

Articular com as unidades orginicas aceoes que visem dar apoio ao desenvolvimento

académico dos estudantes:;

Dar apoio e acompanhar as ac¢des que visem a politica de alimentacio voltada para os

estudantes:

Pramover acgoes para melhorar as condigbes de acessibilidade dos estudantes com defici-

encia.

Para os estudantes que se encontram em condicao de vulnerabilidade socio-econémica, deve-
rao ser destinados programas especificos, com actividades continuas que assegurem as condices
minimas indispensaveis para que esse segmento da popula¢do estudantil possa ter igual opor-

tunidade de concluir seu curso.

A polftica de assisténcia estudantil compreende um conjunto de beneficios e apoios, com
vista 4 permanéncia A conclusio de curso e a redugio das taxas de reprovacgio e de evasio dos

estudantes com dificuldades econdémicas.

3.8.2 Apoio Psico-pedagobgico

Compreende-se o apoio psico-pedagogico como o atendimento ao estudante com o objectivo
de avaliar, acompanhar e sanar dificuldades no processo de ensino e aprendizagem, especi-
ficamente aquelas que levam ao impedimento da aquisigdo dos conhecimentos, habilidades e
atitudes a serem desenvolvidas na formagio do estudante. Deste modo, serdo desenvolvidas as

seguintes acgoes direccionadas aos estudantes:

{(a) Acompanhamento pedagogico, relacionado com os processos de ensino e aprendizagem

dos estudantes, a fim de garantir a sua permanéncia e sucesso;
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(b) Acompanhamento psicolégico, para promogcio do hem-estar biologico e psico-social dos

estudantes e a preservacao da satde mental;

(¢) Acompanhamento social, para diagnéstico de questoes sociais que podem dificultar o

ensino e a aprendizagein;

(d) Acompanhamento sanitario, para promocio da satde dos cstudantes, prevenindo pro-

blemas que possam interferir na aprendizagem.

3.8.3 Apoio Pedagodgico

Para superar as dificuldades dos alunos estéo previstas as seguintes medidas de apoio pe-

dagdgico:

(a) Monitoria. O Programa de Monitoria Académica tem como propésito elevar a quali-
dade da aprendizagem e os resultados do desempenho académico dos estudantes nas uni-
dades curriculares que demandam maior aten¢do no ciclo basico dos cursos do ISPTEC.
Neste programa, os estudantes de alto desempenho académico, previamente selecionados,
auxiliardo os professores em tarefas de ensino, tais como aulas de reforco para resolugio
de exercicios praticos e experimentais compativeis com o seu grau de conhecimento e

sempre orientados e acompanhados pelo professor da disciplina.

(b) Aulas de Reforco. As aulas de reforgo atendem todas as disciplinas, trabalhando
com base nas necessidades dos estudantes. Estas obedecem a um horario previamente

acordado entre o docente ¢ o colectivo de estudantes em causa.

(¢) Atendimento Docente Personalizado. O atendimento personalizado ¢ um tipo de
atendimento flexivel, no qual o docente disponibiliza-se a atender o estudante em perfo-

dos curtos para o esclarecimento de diividas.

(d) Tutoria. A tutoria ¢ uma actividade pedagodgica que consiste em orientar o estudante

ao nivel do seu:

— desenvolvimento pessoal: aconselhamento pessoal, orientacdo do estudante para

a auto aprendizagem do scr pessoa, aprender a scr, conhecer e desenvolver asscr-

tivamente a sua identidade e as suas potencialidades ninicas ¢ irrepetiveis;
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(e)

(f)

— percurso escolar: aconselhamento escolar, orientagio didactica nas varias discipli-

nas, ministragao de técnicas de estudo personalizadas (estudo orientado). Através
da actividade tutorial pretende-se que o estudante atinja um conhecimento asser-
tivo de si mesmo, dos outros e da sociedade global que o rodeia, de modo a que

chegue a adquirir as competéncias fundamentais.

Estagio nao Obrigatorio. O programa de estigio nfo obrigatorio é um instrumento
de integracao, treinamento pratico, de aperfeicoamento técnico-cientifico e de relaciona-
mento humano, que visa proporcionar ao estudante a complementacio do processo de
ensino-aprendizagem. O estagio nao obrigatorio & caracterizado como actividade com-
plementar, realizado fora das actividades curriculares previstas nos projectos dos cursos

e deve ser realizado, sempre que possivel, nas ireas de formacao do estudante.

O programa de estdgio ndo obrigatério tem um regulamento préprio devera envolver
estudantes regularmente matriculados no ciclo profissionalizante dos cursos de licencia-
tura do ISPTEC, principalmente na fase de desenvolvimento profissional. Os estégios
nao curriculares deverdo ser realizados durante os recessos escolares descritos no ca-
lendério académico do ISPTEC e envolve uma coordenacio que devera divulgar todas
as informacdes relacionadas com as empresas e vagas disponiveis para a realizacio dos

estagios.

Ensino da Lingua Inglesa. O desenvolvimento da competéncia oral ou eserita numa
determinada lingna estrangeira visa identificar solu¢tes para os problemas linguisticos
que garantem a facil comunicacao com a comunidade internacional. Por isso, a apren-
dizagem de linguas e o conhecimento de outras culturas sio competéncias fundamentais

na sociedade de conhecimento uma vez que permitem a realizagao pessoal e intelectual.

A globalizacao e a necessidade de competir efectivamente com os paises na regiao e
nos varios mercados de negocios, numa escala mundial, & uma realidade imediata para
Angola. Esta competicao esta sob a influéncia dos pafses e pessoas que dominam prin-

cipalmente o inglés,

Com a institucionaliza¢io do Centro de Ensino de Linguas (CEL) no ISPTEC e para
agregar competéncias linguisticas no ensino, propomos que, a partir do segundo ciclo dos
cursos. seja obrigatéria a insercio de duas disciplinas leccionadas totalmente em inglés

em cada semestre.
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Os projectos pedagogicos dos cursos devem apontar e poderdo ampliar o nimero de
disciplinas e abranger outras fases formativas de cada curso. na perspectiva de existéncia

de cursos totalmente leccionadas em lingua inglesa no ISPTEC.

3.8.4 FEspacgo para Participacio e Convivéncia Estudantil

A organizacio estudantil no &mbito do ISPTEC dé-se por meio da Associacao de Estudante
do Instituto Superior Politécnico de Teenologias e Ciéncias (AEISPTEC), a quem cabe indicar

representantes dos estudantes nos érgaos colegiais.

Quanto aos espagos de convivéncia e participacao estudantil, € urgente a criagao de insta-
lagdes fisicas que facilitem a participagdo e convivéncia entre estudantes: construcdo de uma

residéncia estudantil, construcao do centro de convivéncia e de um centro de eventos estudantis.

No curto prazo, o ISPTEC poderia ampliar o servi¢o de auxilio aos estudantes e encontrar
alojamento de facil acesso e custo-beneficio compativel com o valor dos seus rendimentos. No
médio prazo, por sua vez, poderia procurar parcerias no sector imobilidrio que permitissem a
construcdo de residéncias voltadas para os estudantes, docentes e investigadores estrangeiros.
Por fim, no longo prazo, a instituigdo precisa de ter como meta importante a construgao de
um alojamento para os estudantes. Nesse sentido, o alojamento teria custos reduzidos, em

comparacio com o mercado imobiliario e compativeis com o rendimento dos estudantes.

No futuro proximo, o ISPTEC devera construir um espago de convivéneia com salas de

estudo, salas de informatica e salas para lazer e interagdo entre estudantes.

3.8.5 Acompanhamento dos Graduados e Pos-graduados

Uma estratégia importante que o ISPTEC se propoe adoptar é implantar uma plataforma
que agregue dados dos graduados e pos-graduados. de forma que possa acompanhar a sua
trajectoria profissional, pelo menos nos primeiros anos da sua carreira. Isso se daria por meio
da criacao ou dinamizagao de um mecanismo de ajuda miitua, segundo o qual o ISPTEC e os

alumnis possam continuar préximoes, cooperando.
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3.9 Directrizes para a Formacao Continua

Formagao continua ¢ uma forma organizada de aperfeicoamento profissional através de pa-
lestras, seminérios, cursos, oficinas, grupos de estudo ou outras possibilidades. A formagao
esta centrada em objectivos que visam a qualificagio do profissional, para melhoria do seu

desempenho no trabalho.

Admite-se que, pela formagdo continua, o profissional podera encontrar tempos e espacos
para reflectir e contribuir com a constituicio de uma sociedade mais cidadi e mais democra-
tica, propiciando um continuo processo de auto-avaliagio que oriente para a construgio de

competéneias pessoais e profissionais.

A formagao é um “espago” de interlocugio que possibilita a andlise da prética a partir de refe-
renciais teéricos ou troca de experiéncias, para assegurar um plano de formagao continua. Este
deve contemplar, além das necessidades inerentes ao trabalho especifico, os contetudos relaciona-
dos com os diferentes conhecimentos profissionais. Nesse sentido, classificamos a aprendizagem
de conteddos, segundo a sua tipologia, em contetidos conceituais, conteiidos procedimentais e

contendos atitudinais.

Os conteddos conceituais estdo associados & construgdo activa de capacidades intelectuais
esscnciais para operar simbolos, imagens e representagdes que permitam organizar a realidade.
Os procedimentais referem-se ao fazer com que os envolvidos construam ferramentas que lhes
permitam analisar, por si préprios, os resultados obtidos e os processos que colocam em accio
para atinglr as metas a que se haviam proposto. J4 os contetidos atitudinais dizem respeito
4 formacao, com base na informacao recebida, de atitudes e valores visando a intervencao do

individuc no ambiente socio-econoémico e cultural que o rodeia.
A formacio continua deveri ser realizada sob as seguintes linhas orientadoras:
— Democratizag¢io do acesso 4 formagao: A democratizacio do acesso implica a participa-
¢do de todos os que prestam servicos no ISPTEC e que compdem o sen quadro funcional,
independentemente do tipo de vinculo e de funges. Tornar a politica de formagéo aces-

sivel é criar as condigtes adequadas de acesso. Por isso, a formagéo é compreendida como

um processo de “formagio em servigo”, que envolve actividades internas ou externas.
— Flexibilizagdo dos processos de formacao: A flexibilizagio dos processos de formacao
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deve assegurar:

e Uma formagao articulada com a comunidade externa, especificamente a que man-
tém uma relacio efetiva com o ISPTEC, através dos servicos, areas de estagio,

tutoria e programas de investigagao;
o DPossibilidade de participacio em eventos externos;

e A flexibilidade na agenda formativa previamente definida, garantindo a introduo-
cao de novas formagdes ao longo do ano académico, para responder as necessidades

emergentes.

— Desenvolvimento do funcionario enquanto sujeito singular e profissional e em consonin-
cia com os objetivos institucionais: Tem-se como ponto de partida o principio de que
o desenvolvimento é um processo que envolve dimenses pessoais, profissionais assim
como socials, e que contribui para a constitui¢io de um profissional auténomo, reflexivo
e critico. Nesta perspectiva, compreende-sc o funcionario como um sujeito e um profissi-
onal com desejos, anseios e limitagoes que devem ser consideradas pela instituicao, para
que as expectativas do funcionario ¢ os objetivos institucionais sejam simultancamente
atendidos. As accoes de formacio do ISPTEC tém por objectivo a satisfagio das ne-
cessidades da instituicio, incrementar as possibilidades no s6 de desenvolvimento dos
profissionais e a capacidade resolutiva dos servicos, mas também de tornar mais eficientes

as praticas profissionais e os processos de trabalho.

— Articulacao da formacao com os processos de avaliagdo interna e externa: O ISPTEC
deve realizar os processos de avaliagio interna e externa propostos pelo Ministério de
Ensino Superior e estabelecer, sempre que necessério, parcerias com instituigoes interna-
cionais para tornar as suas avaliactes mais eficazes em termos de identificagao dos pontos
fracos, fortes e oportunidades. Estes processos sdo fundamentais para o ISPTEC, porque
os resultados das avaliagbes podero contribuir para que a politica de formagao continua

corresponda, cada vez mais, as necessidades reais da instituicao.

Compromisso com a formacio e o desenvolvimento continuo de liderangas: Entende-se
que a lideranga esta associada & capacidade de influenciar pessoas, ou pode ser ainda
compreendida como uma forma de relagao de poder.

Neste sentido, é necessario diferenciar o funcionario-chefe, compreendido como aquele que exerce
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o poder por indicagdao ou nomeagio, do funciondrio-lider. Este nem sempre ocupa uma posicio
de chefia na hierarquia da institui¢ao, mas que desempenha um papel importante nos processos
de decisdo, seja pela sua atitude cotno profissional na respectiva drea de trabalho, seja pela com-
peténcia técnica, seja ainda pelas relacoes de colaboracdo confiantes e frutuosas que estabelece

na instituicao.

No caso das Institui¢bes de Ensino Superior (IES), a qualificagio/formacio dos gestores e
demais liderancas tornam o processo de diferenciagao mais complexo, atendendo que grande
parte dos funcionarios sao docentes acostumados a intervir em questdes puramente académicas,
apresentando frequentemente dificuldades ao nivel das tomadas de decisio sobre assuntos rela-
tivos ao funcionamento das areas que coordenam. A formacio de liderancas serd uma atividade
permanente da politica de formacéo continua do ISPTEC, tendo como foco preparar os gestores
para a gestdo pablica, para o desenvolvimento de estratégias de gestdo de pessoas, e capacita-
los para gerir equipes de trabalho, assim como estimular atitudes de lideranca, facilitando os

processos de tomada de decisGes.

4 Politica de Gestao

Os principios orientadores da gestdo para o Plano de Desenvolvimento Institucional 2025-
2029 baseiam-se em cinco vectores: gestdo democraitica, transparéncia, confiabilidade, confor-

midade e modernidade.

A gestao educacional democratica passou a constituir-se como um dos principios orientado-
res do processo educativo, possibilitando a abertura de espacgos para discussio e debate, assim
como identificar os pontos de estrangulamento nos processos e no planeamento para a supera-
cao das discordancias entre o previsto e o praticado, visando explicitar as potencialidades da
institni¢ido, bem como as suas dificuldades e limitacoes. O foco é concentrado na actividade
estratégica a fim de alinhar competéncias (individuais, grupais e organizacionais) com as estra-
tégias de negdcio da organizagio. A base fundamental deixa de ser o desenho dos cargos e passa
a ser o conceito dindmico de habilidades e competéncias necessirias ac sucesso da organizagao

e dos seus parceiros, clientes, fornecedores, funcionarios, accionistas, etc.

A gestdo de uma comunidade académica deve ser realizada com transparéncia nos actos
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praticados pelos gestores. A partir deste principio, derivam diversas acgoes de maneira a
permitir que cada membro da comunidade educativa possa ter acesso completo as discussoes,
decisbes e accoes da gestdo de maneira 4gil e actualizada. Por consequéncia, ocorrem melhorias
no ambiente de governanga do ISPTEC como um todo, propiciando um cenério mais apropriado

para a busca de parcerias e captagdo financiamentos.

E de grande importancia a reestruturacio e aperfeicoamento da comunicagéo institucional.
pois apenas com ferramentas de comunicagio robustas a gestdo se pode tornar eficaz, eficiente

e transparente.

Para além da transparéncia nos actos administrativos e das medidas de gestao, é importante
salientar a necessidade de que cssas accoes sejam cfectivadas de maneira concreta, cficiente e
seguindo todos os principios orientadores do dircito administrativo, de modo a trazer 4 gestao da
instituicio confianca e credibilidade. E importante que as acgdes nao sejam apenas pensadas de
maneira devida e transparente, mas que também sc efectivemn de forma mais eficaz ¢ qualitativa,

de maneira. a transformar a realidade do ISP TEC.

A confiabilidade somente se torna possivel a partir de constantes medidas, buscando aper-
feicoamento, modernizagio ¢ melhoria dos procedimentos internos e externos da instituigao,
criando um ambiente de seguranca juridica e institucional que serd capaz de gerar ainda mais
frutos em acordos, economia financeira e governanca. Somando-se a essas iniciativas, a desburo-
cratizacao, uniformizacio e informatizagéo de sistemas, processos e procedimentos do ISPTEC
que auxiliardo no desenvolvimento desse ambiente de seguranca, de modo que a percepcéo da
confian¢a nos actos e procedimentos da instituicao aumente e passe a ser uma constante no dia

a dia da comunidade académica.

O terceiro eixo orientador das politicas de gestiio do ISPTEC para os proximos anos baseia-se
na modernizacao e busca de novas tecnologias em prol da melhoria da eficiéncia e transparéncia
da gestao da instituigio como um todo, das questdes financeiras, or¢camentais e também aca-
démicas. E de extrema tmportancia que o ISPTEC possa dar uma resposta rapida e concisa
as necessidades da sociedade actual, principalmente na urgéncia e eficiéncia do tratamento da
informac#o, mas também na modernizacao de praticas e procedimentos que possam benefici-la

como um todo.

A actualizacio. unificaciio € aperfeicoamento dos sistemas e bases de dados do ISPTEC sao
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urgentes, pois dessa maneira é possivel trazer eficiéncia e agilidade no tratamento de informacoes
e processos da instituicio, seja no Ambito académico, administrativo ou mesmo or¢amental.
O processo de digitalizagio da gestdo do ISPTEC serd uma constante durante os proximos
anos, procurando acabar com processos e procedimentos fisicos, além de permitir que o capital
humano da institui¢io se possa concentrar naqueles procedimentos necessirios e actos relativos
a uma pritica pouco voltada para a tecnologia, permitindo maior capacidade de acgio por

parte da instituicao.

Portanto, os trés eixos orientadores da gestdo no perfodo 2025-2029 sdo indissociaveis e
encadeados de maneira que actuam em sinergia na busca do objetivo maior de um ISPTEC
mais democratico, transparente e eficiente para toda a comunidade académica, permitindo um
uso mais eficiente dos seus recursos humanos e financeiros e modernizando a sua gestio de

maneira a se tornar cada vez mais confidvel e transparente.

5 (Gestao de Pessoal

5.1 Pessoal Docente
5.1.1 Perfil dos Docentes

A importancia do conhecimento técnico profissional na vida docente e a sua relacao com o
aperfeicoamento das praticas de ensino e métodos didacticos deve garantir o acompanhamento
da evolugao social e dar oportunidade a novos formatos de ensino e aprendizagem no contexto
universitario. Desta forma, o perfil de docente pretendido para actuar no ISPTEC é aquele

profissional capaz de:

— Ser justo e rigoroso;

— Ser pontual;

— Construir conhecimentos cientificos ¢ inovadores:

— Buscar a formagio continua e dinamica, baseada na preparagio e construgio de habili-

dades técnicas e didacticas;
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m Licenciatura Mestrado Doutoramento u Tempo integral Fempo parcia]

(a) Grau académico dos docentes. {b) Regime de trabalho dos docentes.

Figura 4: Distribuicdo dos 170 docentes no ano académico 2024/2025.

Utilizar métodos de ensino apropriados para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem;

|

Entender a universidade como um espaco de reflexao e de aprendizagem;

Contextualizar os saberes transmitidos, desde os contetidos mais simples aos mais com-

plexos;

|

Aprimorar a did4ctica de ensino com base na reflexio sobre a sua prética;

Perceber o ISPTEC como seu espaco de construgéc de conhecimentos;

Reflectir sobre a busca por novos formatos de ensino que superem os desafios quotidianos.

O ISPTEC tem presentemente 179 docentes, coexistindo dois tipos de vinculo laboral: docen-
tes a tempo integral, em regime de exclusividade, e docentes a tempo parcial, em regime de
prestacdo de servigos. Considerando o grau académico e o vinculo laboral, o corpo docente
encontra-se distribuido como documenta a Figura 4, de onde ressalta uma maioria de docentes
com grau de mestre ou doutor e uma percentagem superior a 50% de docentes a tempo parcial,

em regime prestacao de servigo.

5.1.2 Critérios de Seleccdo e Contratagao

A admissao de docentes no ISPTEC tem por base um concurso piblico. Para o efeito,
devem ser observados critérios como a competéncia técnica, a habilitagio legal (exclusivamente

com os graus de mestre ou doutor, com preferéncia para estes iltimos), a responsabilidade
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profissional e a idoneidade moral. No edital do concurso é obrigatoéria a descriciao do perfil do

docente para cada uma das areas em concurso.

O processo de selecccdo dos docentes com grau de mestre obedece a duas provas: uma
prova de conhecimento e uma prova didéctica (ministraciio de uma aula). Todas as etapas de

avaliacdo sdo eliminatoérias.

A prova de conhecimento tem como objectivo avaliar os conhecimentos gerais do candidato
na unidade curricular a que concorre, bem como a sua capacidade de expressio em linguagem
técnica. Na prova de conhecimento deve-se privilegiar a colocagao de questdes concretas, em

detrimento do mero desenvolvimento de temas demasiados gerais.

A prova didactica consiste na apresentagao de uma aula e serve para avaliar as competéncias

didactico-pedagdgicas do candidato, bem como os seus conhecimentos cieatificos.

Os candidatos com grau de doutor, que obdegam o perfil definido no regulamento/edital do
concurso passam por uma avaliagio documental (curriculum vitae e formagio académica), feita
pelo Conselho Cientifico,de forma fundamentada, a quem cabe ordenar os candidatos caso haja

mais do que um para a mesma posicao.

5.2 Pessoal nao Docente

O corpo técnico-administrativo é constituido por todos os funcionarios ndo docentes que
exercem actividades relacionadas com a permanente manutengio e adequagao do apoio técnico-
administrativo e operacional da instituigao. Sdo também consideradas como actividades do
corpo técnico-administrativo aquelas inerentes ao exercicio de cargos de chefia, assessoria e

assisténcia as actividades administrativas e pedagégicas do ISPTEC.

O ISPTEC conta actualmente com 111 trabalhadores nao docentes. O niimero de trabalha-

dores nao docentes tem evoluido, desde 2017 como se mostra na Tabela 7.

CATG s 2017 | 2018 | 2019 | 2020 [ 2021 | 2022 | 2023 | 2024
.Y de trabalhadores nao docentes | 108 | 109 [ 109 [ 110 [ 111 111 111 110

Tabela 7: Evolugio do nimero de trabalhadores nao docentes.
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6 Comunicagao Institucional

A comunicacao institucional do ISPTEC ¢é coordenada e implementada quotidianamente
pela Assessoria de Comunicagao e Imagem (ACI). A ACT executa as estratégias de comunicagao
de forma a garantir e optimizar a notoriedade, a imagem e a reputacdo da instituicao, com vista
ao alcance das metas e dos objectivos institucionais. Em termos estratégicos, a ACT direcciona

as suas accoes para que o ISPTEC cumpra trés grandes metas:

— Ser uma instituicio de referéncia:
— Ser uma institui¢io atractiva;
— Aleangar um mimero elevado de estudantes de exceléncia;

— Promover a imagem corporativa da instituicao.

A comunicacio deve passar pelos meios tradicionais de comunicagio e. sobretudo, pelos

novos-redes sociais e website, considerando que os destinatarios da mensagem sao jovens.

7 Parcerias com Instituicoes de Ensino e Empresas

Esta parceria tem por finalidade promover a cooperacio entre as instituicdes, com o objec-
tivo de realizar, conjuntamente, actividades de natureza académica, cientifica, técnica. pedago-
gica e cultural em &reas de interesse comum. Por outro lado, o ISPTEC desenvolve parcerias
com empresas para a captacao de recursos para a investigacdo basica e aplicada, buscando
produzir uma investigacio de ponta; igualmente, capacitar investigadores, ministrar utn ensino
baseado em projectos de alta tecnologia e aumentar a sua participagido no desenvolvimento
nacional. Desta forma, as empresas parceiras poderao usufruir, principalmente, da inovacao
tecnolégica com menores custos, acesso a laboratorios e bibliotecas do ISPTEC, apoio de re-

cursos humanos altamente qualificados, entre outros.
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7.1 Objectivos

Com as parcerias com instituigbes de ensino superior pretendemos atingir os seguintes ob-

jectivos:

— Desenvolver uma cooperagéo estratégica com universidades estrangeiras;

— Criar projetos conjuntos ¢ integradores;

— Dar maior dimensao as nossas atividades de formagao, de investigagio e de inovacio;
~ Contribuir para a consolidagio de espacos integrados do conhecimento;

— Diversificar as fontes de receita;

— Potenciar parcerias com empresas.

7.2 Perfil das Instituicoes de Ensino Superior Parceiras

As instituictes de ensino superior a considerar para uma, parceria estratégica devem preen-

cher um nimero minimo de requisitos. Esses requisitos sdo os seguintes:

~ Estar implantada na Ameérica do Norte, Brasil, Portugal e Reino Unido;
- 'Ter investigadores altamente citados;
- Ter artigos publicados na Nature ou Science;

- Ter uma quantidade significativa de artigos indexados pelo Science Citation Index Ex-

panded (SCIE) e pelo Science Citation Index Social (SSCI);

— Ter referéncias relevantes na prestacio de servigos 4 industria, especialmente nas areas

de engenharia, petroleo, gis e biocombustiveis.

7.3 Vantagens da Parceria entre Universidades

A parceria com instituigées de ensino superior (IES) de referéncia internacional deve poten-

ciar parcerias com empresas, atraidas pelo prestigio das IES envolvidas, com vantagens para
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a criacio de produtos inovadores, para a produgdo cientffica e para a formagao académica dos

alunos.

A cooperacio entre universidades deve envolver as empresas, para captar financiamentos
para os projectos a desenvolver e permitir o acesso mituo a novos conhecimentos, tecnologias
e ferramentas, que permitam a concepgao de produtos ou processos inovadores, melhorando a

prazo a taxa de penetragio das empresas no seu mercado e a sua facturacao.

Para os académicos. o volume e o impacto da sua produgio cientifica & essencial para
a construcdo da sua carreira. A apresentagdo dos problemas enfrentados pelas cmpresas a
academia, além do financiamento da investigacio por empresas privadas, pode gerar novas
questdes e dar corpo a novas linhas de investigacdo, tendo como efeito o aumento na produgio

de material publicado pelos académicos.

A aproximacao das empresas as universidades, com a solicitagio para desenvolvimento de
conhecimento, ferramentas e processos aplicados, permite que os professores e os alunos lidem
com problemas do mundo real, auxiliando e preparando esses alunos para lidar com situagoes
que serdao enfrentadas por eles quando se inserirem no mercado de trabalho. Esse contacto
entre os alunos e as empresas também permite a identificacdo prematura de talentos para

recrutamento futuro.

7.4 Estratégia para as Parcerias

As parcerias que pretendemos desenvolver com instituigoes de ensino estrangeiras devem
ser mutuamente vantajosas e potenciar a agregacdo de valor ao ISPTEC, para que possamos
crescer enquanto instituicio de ensino superior preocupada com a dinamizagao dos trés pilares
da universidade: o ensino, a investigagao cientifica e a extensao. Ao ISPTEC cabe identificar
problemas da inddstria e apresentar uma proposta de solugio com o apoio do parceiro, o qual
sera atraido pela possibilidade de prestagdo de servigos a sectores industriais de alto impacto
no PIB, como & o caso do sector de petrdleo e gas. Estes servicos serdo pagos pela indistria,
sendo os ganhos divididos entre o ISPTEC e 0 parceiro, na justa propor¢ao da contribuicio de

cada um.
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8 Infra-estrutura e Instalacoes Académicas

8.1 Infra-estrutura Fisica

As instalagtes fisicas do ISPTEC estdo dimensionadas visando aproveitar bem o espaco, de
forma a atender plenamente a todas as exigéncias legais e institucionais. Nela estao localizadas
as salas de aula, a biblioteca, os laboratérios de ensino, os auditorios, o complexo desportivo.

a cafeteria, o refeitorio entre outras instalacoes.

O ISPTEC conta com um total de 60 (sessenta} salas de aula, distribuidas por 5 (cinco)
edificios e 7 (sete) auditorios. Todas as salas e auditérios sfo dotadas de isolamento acistico,
equipadas com um computador e um projector multimidia. As salas e auditérios possuem
excelente iluminac¢ao, atendendo as condigoes necessarias para o exercicio pleno das actividades

lectivas.

A instituigdo possui cinco auditdrios, dos quais um com capacidade para 500 lugares e 4
(quatro) mini-auditérios com capacidade para 70 lugares cada wm. Todos apresentam boa
iluminacio natural e artificial, com perfeito sistema de ar refrigerado e possuem recursos audi-

ovisuais adequados para qualquer actividade.

Todos os professores da instituicdo concentram-se numa sala colectiva, onde cada um pos-
sui um posto de trabalho e um computador. Nesse espaco estdo disponiveis duas salas para
reunioes. A sala possui armaérios individuais para guardar material, tudo em ambiente cli-
matizado, dotado de excelente iluminagdo, garantindo o conforto aos docentes. A instituiciao
disp&e ainda de mais 4 (quatro) salas com cinco lugares cada, devidamente apetrechadas, para

professores/investigadores e professores-visitantes.

As coordenagdes de curso tém a sua disposicdo 5 (cinco) salas de cerca de 35 m? cada
uma, para o desenvolvimento das suas actividades, num ambiente. climatizado, ventilado e

bem iluminado.

As instalagOes administrativas estdo bem estruturadas, dotadas de isolamento aciistico,
ventilagdo, ilurninacio, mobilidrio e aparelhagem especifica, atendendo a todas as dondigbes de
salubridade necessirias para o exercicio das actividades laborais. Fazem parte destas instala-

¢Oes os seguintes servigos: Recursos Humanos, Secretaria Académica, Acgao Social, Seguranga

|
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Empresarial, Comunicagio e Imagem, Relagoes Institucionais, Gabinete Jurfdico, Aprovisio-
namento e Apoio, Tecnologias de Informacio, Contabilidade e Finangas, Planeamento e Esta-
tistica, Qualidade, Seguranca, Saide e Ambiente (QSSA), Politicas Educacionais e Unidades

Organicas.

O complexo desportivo conta com uma piscina de 25m, um pavilhdo multiuso, uma sala de

aerobica, uma sala de musculacao e uma area para exposi¢oes.

Os servicos de alimentacdo contam com dois espagos: um com capacidade para até 700

lugares e outro com capacidade para 200 lugares.

O posto médico possui uma sala de primeiros socorros (37,98 m?), uma farmacia (10,5 m?},

uma sala de espera (38,85 m?) e uma sala de check-up (51,09 m?).

O ISPTEC tem procurado adaptar as suas infra-estruturas para garantir o acesso e a mo-
bilidade das pessoas portadoras de necessidades especiais, dispondo de rampas de acesso as
dependéncias da instituicdo com corrimoes adequados a utilizadores de cadeira de rodas, sa-
nitarios apropriados para alunos com necessidades especificas (barras de apoio nas paredes),
vagas destinadas para veiculos de pessoas portadores de necessidades especiais, portas com
espagos fisicos suficientes para a circulacio de cadeiras de rodas e elevadores rampas que déo

ACESS0 A0S pisos superiores.

8.2 Biblioteca

A Biblioteca tem como missdo principal dar apoio informacional as actividades académi-
cas de ensino, investigacdo ¢ extensdo, permitindo num pleno desenvolvimento da producéo,

transmissio e dessiminacao do conhecimento.

A politica de aquisicio e expansao do acervo da Biblioteca do ISPTEC prioriza a compra

das bibliografias basicas que constam nos programas das disciplinas.

8.2.1 Servigos Oferecidos

A Biblioteca do ISPTEC oferece atendimento diario e constante a todos os membros da

comunidade académica da instituigio (estudantes, docentes e trabalhadores ndo docentes),
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fornecendo acesso ao empréstimo de materias e livros do acervo bibliografico fisico e acesso a
bases de dados electronicas, em dias iteis das Th00 as 18h00, de Segunda a Sexta-feira, e das

8h00 as 12h00. ao Sabado.

A Biblioteca ira retomar o projecto de criacio do repositério institucional, prevendo concretiza-

lo antes do fim do ciclo deste PDI 2025-2029.

A biblioteca esta implantada num edificio de 4 pisos, com uma area de 4 280,83 m2.

8.2.2 Acervo Fisico e Virtual

Atualmente, o ISPTEC conta com 23 734 livros, correspondentes a um total de 4 095 titulos

e acervo {isico.

Como a produgio dos recursos informacionais se da de maneira continua e exponencial, di-
ficilente uma biblioteca terd condigbes de manter, fisicamente, toda a producao bibliografica
existente na area temética de cobertura com cardcter permanente. Além disso, & preciso res-
saltar que cada acervo possui as suas proprias caracteristicas de temporalidade e actualizagao,
visto que as necessidades de informacao da comunidade de utilizadores sempre estario sensiveis

as transformagoes do ambiente social onde se articulam.

O desenvolvimento de colecedes € uma actividade fundamental em bibliotecas, devendo con-
sistir em processos continuos e sistematizados de estudos da comunidade, bem como de seleccao,
aquisicao, avaliacao, preservacao e desbastamento de acervo. A politica de desenvolvimento de
colecgOes € a ferramenta institucional que norteia todo processo de construcao de colecgdes e da

consisténcia &s acg¢des dos profissionais que lidam directamente com actividades relacionadas.

8.3 Laboratérios

O ISPTEC tem como principal foco a formagido de engenheiros, pelo que foi dotado de um
edificio de laboratorios de ciéncias bésicas e de outro de laboratoérios profissionalizantes. O
primeiro conta com cinco laboratorios, trés de fisica e dois de quimica, e o segundo alberga 34

laboratérios, que ocupam uma area de 8.588 m?2.

(s laboratorios disponiveis ddo apoio ao ensino, i investigacao cientifica, & extensao univer-
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sitaria, aos cursos de curta duracao de formagfo profissionalizante e 4 prestagio de servigos ao

sector empresarial, designadamente os sectores de petrileo, gas. energia, ambiente e engenharia.

A estrutura de laboratorios suporta todas as etapas dos processos de ensino e aprendizagem
previstas nas matrizes curriculares dos cursos. Um dos principais diferenciais contidos nos
curriculos esté relacionado com a execu¢do de actividades praticas desde a primeira fase dos
cursos de engenharia, culminando na elaboragio de trabalbhos de conclusio do curso e dos
estagios curriculares obrigatorios. As actividades desenvolvidas nos laboratorios tém um papel
preponderante no ensino dos cursos ministrados no ISP TEC, permitindo relacionar a teoria com
a pratica e possibilitam a execugio de experiéncias que resultam na construcao e consolidagio

do conhecimento.

Para a execucao das actividades descritas acima, com qualidade e tendo por base as es-
pecificidades das diversas unidades curriculares oferecidas nos cursos do ISPTEC, devem ser

consideradas as scguintes diretrizes:

(a) Todas as unidades curriculares com componente pratica deverdo utilizar, com caracter

obrigatario, os laboratdrios respectivos para se associar a teoria com a pratica;

(b) As aulas praticas devem ser previamente planeadas, com a definigdo das experiéncias,

do cronograma e dos grupos de estudantes envolvidos:

(¢} Garantir o uso eficiente dos laboratérios.

O compromisso do ISPTEC com a formacio profissionalizante reflete-se nos cursos de curta
duracao oferecidos no &mbito das actividade dog laboratorios, com o ebjectivo de aprimorar
as habilidades e o conhecimento de profissionais, em tecnologias emergentes ou assegurar a

actualizacio sobre as melhores praticas do recpectivo sector de actividade.

Para assegurar o nivel de exceléncia na prestacio de servicos e corresponder & exigéncia
do mercado, torna-se necessario concluir o processo de acreditagdo dos laboratérios na norma
ISO/TEC 17025. Apesar desta limitacao, exceptuando a Unidade de Tecnologias de Informacao

e Comunicacao dos laboratérios, as restantes quatro prestam, actualmente, os seguintes servigos:

— Unidade de Quimica: controlo de qualidade de diferentes produtos, determinacio de

pardmetros fisico-quimicos e identificacdo de substancias quimicas;
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— Unidade de Eléctrica: ensaios de medigdo, observagio e comprovacgio da seguranca e

qualidade produtos elétricos;

— Unidade de Mecanica: metrologia, calibracio de equipamentos, ensaios de tracio, carac-

terizagdo de materiais por microscopia e ensaios de tratamentos térmicos;

~ Unidade de Chvil: manipulacdo de solos, agregados, argamassas, betdo, asfaltos, cimen-

tos ¢ betuminosos:

9 Avaliacao Institucional

A criacdo da Comisso de Avaliagio Interna (CAI) com a atribuicio de conduzir o processo
de avaliacéo interna permitiu que o ISPTEC dé-se inicio & sua preparacfo para o procedimento
de Avaliacio Institucional Externa, a qual sera precedida da realizacio da auto-avaliacio que

devera ocorrer no ano de 2023.

Na sua composigao, a CAI contard com a participagao de representantes de todos os seg-

mentos da comunidade académica (docentes, trabalhadores nao docentes e estudantes).

A CAT utilizard a auto-avalia¢do institucional para apreciar as condictes, potencialidades e

fragilidades do ensino, da investigacao, da extenséo e da gestdo no ISPTEC.

Os resultados do processo de auto-avaliagio serfo consolidados num relatorio e constituira
um subsidio importante para que a instituigao execute ac¢oes por forma a corrigir as fragilidades

e manter as potencialidades identificadas, com o objectivo de melhorar a sua qualidade.

O conhecimento gerado pelo processo de auto-avaliagio seré disponibilizado 4 comunidade
académica, aos avaliadores externos e 4 sociedade, com o objectivo de priorizar acgoes de curto,
médio e longo prazos, planeando de modo compartithado e estabelecendo etapas para alcancar

metas simples ou mais complexas que catapultem a institui¢do para o futuro.

O projecto de avaliacao interna do ISPTEC disponibilizara indicadores para a revisio de
accoes ¢ redirecionamento das estratégias de actuagio da instituicdo. Ele serd uma ferramenta
para o planeamento, gestao institucional e um instrumento de acompanhamento continuo do

desempenho institucional.
Para que a avaliagdo cumpra rigorosamente a sua missdo, que é servir de instrumento
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para o aperfeicoamento dos processos universitarios da instituicao, garantindo a melhoria da
gualidade e a pertinéncia das actividades desenvolvidas, serd realizada uma anélise criteriosa

dos resultados do processo de avaliagao.

O foco do ISPTEC esta na avaliagdo interna ja que a mesma destaca o perfil da instituicao
e o significado da sua actuagao, examinando as diversas dimensdes sobre a sua realidade: as de
natureza académica, as referentes as suas politicas internas (de recursos humanos e de gestio)

sociais, administrativas, infra-estruturais e financeiras.

A avaliacio intcrna tern por objectivo apreciar o ISPTEC de forma integrada, concedendo
a auto-andlise valorativa da correlaco entre a misséo e as politicas institucionais efectivamente
realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento institucional, ge-
rando nos membros da comunidade académica, uma auto-consciéncia das suas qualidades, pro-
blemas e desafios para o presente e o futuro, determinando mecanismos institucionalizados e

participativos para a sua realizacio.

A realizacio da auto-avaliacao institucional deverd seguir os manuais de avaliacao institu-
cional publicados pelo INAAREES e obdecer aos seguintes diplomas legais:

(a) Decerto Presidencial n.2 203/18, de 30,08 — estabelece o regime juridico da avaliagio e

acreditagao da qualidade das instituictes de ensino superior;

{b} Decerto Executivo n.” 108,20, de 9,03 ~ regnlamenta o processo de auto-avaliacio das

instituicoes de ensino superior;

{¢) Decerto Executivo n.? 109/20, de 10/03 - regulamenta o processo de avaliagio externa

das instituicGes de ensino superior e respectivos cursos.

10 Sustentabilidade Financeira

QO ISPTEC considera o planeamento or¢amental como um importante instrumento de gestao
de recursos ccondmicos, financeiros e de integracio de todos os gestores em prol ao desenvolvi-
mento da instituicdo. O planeamento é realizado anualmente, contendo prioridades e objectivos

estratégicos que sdo submetido para aprecia¢io e aprovacao da sua Promotora.
Sendo uma instituicdo privada, o ISPTEC possui os recursos oriundos das seguintes fontes:
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i. Promotora — recursos destinados para custear as despesas de salarios, beneficios, inves-

timentos e despesas de funcionamento;

ii. Receitas proprias — recursos arrecadados pela instituicdo provenientes de propinas e

servicos prestados;

iii. Contribuicoes de instituigdes parceiras — suporte direcio de custos de formacao, forneci-

mento de equipamentos, ete.

Para a execucio financeira das acgbes previstas no PDI 2025-2020, tomou-se como base a
evolucao histérica da matriz orgamental de exercicios anteriores juntamente com a projecgio

do crescimento da oferta de novas vagas e cursos.

A sustentabilidade financeira da instituigdo é assegurada pelos recursos gerados interna-

mente, complementados pelos disponibilizados pela entidade Promotora.

11 Eixos Estratégicos

Com o intuito de cumprir com a sua missio e concretizar a sua visio, o ISPTEC tragou os

seguintes eixos estratégicos para o periodo 2025-2029:

I. Ensino e Aprendizagem

Principio: Prover um ensino de qualidade e rigor com recurso ao uso de metodologias

educacionais inovadoras.
Objectivos:
1. Elevar as competéncias técnicas e didactico-pedagogicas dos docentes e técnicos
de laboratério;

2. Alcancar o racio de 80% do corpo docente e técnico de laboratério com Mestrados

ou Doutoramento;
3. Aumentar a oferta de cursos de graduacio;

4. Aumentar a taxa de sucesso académico em 5% até ao final do ciclo.

As accgoes, as metas e os indicadores para cada objectivo, atras referido, estao na Tabela

8 (pag. 60), na Tabela 9 (pag. 60), na Tabela 10 (pag. 61) e na Tabela 11 (pag. 61).
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II. Investigacao e Inovagao

Principio: Promover a exceléncia da investigacio cientifica como base para um processo

de ensino e aprendizagem de qualidade.

Objectivos:

1. Incorporar os tiltimos resultados da investigacdo no processo de ensino—aprendizagem;
2. Promover a interdisciplinaridade na investigacao cientifica, desenvolvimento e ino-
vagao;
3. Criar programas de especializagio e de mestrado.
As accdes, as metas e os indicadores para cada objectivo, atras referido, estdo na Tabela
12 (pag. 62), na Tabela 13 (pag. 62) e na Tabela 14 (pag. 63).
II1. Relevancia para a Sociedade

Principio: Contribuir para o desenvolvimento econdmico, social e tecnoldgico nacional,

oferecendo solucdes por meio da transferéncia de conhecimento para a sociedade.

Objectivo: Desenvolver projectos de transferéncia de conhecimento em beneficio da so-

ciedade.
As acgdes, as metas e os indicadores para objectivo, atras referido, estdo na Tabela 15
(pag. 63).

IV. Qualidade e Exceléncia

Principio: Promover a cultura de exceléncia, implementando a avaliagio institucional
como instrumento de referéncia na melhoria continua da qualidade e da retroalimentagao

do plano estratégico institucional.
Objectivo: Avaliar permanentemente a qualidade da formacao oferecida pela instituicao.
As accgdes, as metas e os indicadores para objectivo, atras referido, estéio na Tabela 16
(phg. 64).

V. Internacionalizacao
Principio: Promover a exposicio internacional da instituigao.

Objectivos:
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1. Divulgar o ISPTEC a nivel internacional, possibilitando o estabelecimento de

parcerias estratégicas e a captacio de recursos para a investigacio:

2. Consolidar o programa de mobilidade docente, de investigadores, e de estudantes,

nos dois sentidos;

3. Capitalizar as parcerias com instituigdes de ensino superior e centros de investi-
gacao internacionais;
4. Promover a lingua inglesa na comunidade académica, e viabilizar o programa para

estudantes estrangeiros no ISPTEC.

As acches, as metas e os indicadores para cada objectivo, atras referido. estio na Tabela

17 (pag. 64), na Tabela 18 (pag. 65}, na Tabela 19 (pag. 65) e na Tabela 20 (pag. 66).

VI. Sustentabilidade

Principio: Garantir um modelo de gestao eficiente, transparente e responsavel.

Objectivos:

1. Optimizar a gestio dos recursos financeiros;
2. Ampliar a formacéio continua do pessoal nao docente;
3. Fortalecer a identidade institucional;
4. Aprimorar as praticas de gestdo voltadas para o desenvolvimento institucional:
5. Requalificar as infra~estruturas académica e administrativa.
As acgoes, as metas e os indicadores para cada objectivo, atras referido, estao na Tabela

21 (pag. 66), na Tabela 22 (pig. 66), na Tabela 23 (pag. 67), na Tabela 24 (pag. 67) e
na Tabela 25 (pag. 67).

12 Monitorizacao do Plano de Desenvolvimento Instituci-

onal

Para o monitorizagiao das metas ao nivel estratégico tracadas para o ISPTEC sera desenvol-

vido um sistema. pela instituigio que consiste numa plataforma aberta para gestao e acompa-
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nhamento do PDI. A ferramenta permitird o acompanhamento dos indicadores institucionais e

a emissao de relatorios.

Pretende-se que a monitorizacio ocorra trimestralmente. Assim, os gestores responsaveis
nas diferentes areas deverdo inserir no sistema os valores das metas alcancados no periodo
em causa. A partir das informacoes registadas no sistema. a Assessoria de Planeamento e
Estatistica identificara o grau de cumprimento e disponibilizara relatérios & direcgdo do ISPTEC
para suportar a tomada de decisio. Anualmente, o PDI passara por uma revisio contando com
a participacao dos integrantes da direccdo do ISPTEC a partir da analise da situacéo vigente

na instituicio.

O PDI do ISPTEC & tratado como um processo ciclico, no qual a monitoriz¢ao contribuira
para descrever as dificuldades encontradas na execucio das metas e para a elaboracio do PDI

subsequente e, ainda, como ferramenta em prol da gestdo institucional.

13 Consideracoes Finais

A pluralidade de conhecimentos produzidos na instituicao e o saber compartithado e adqui-
rido pelas interacdes com a sociedade sao aspectos que possibilitam ao ISPTEC vislumbrar um
desenvolvimento para um patamar mais elevado. Isso pode ser notado na sua visao de futuro

ao pretender “Ser reconhecida como a instituicao de referéncia em Angola”.

Para que o futuro desejado se coneretize, em cada um dos eixos estratégicos foram estabele-
cidos um conjunto de metas, considerando os pontos fracos e as ameacas que podem dificultar
scu desenvolvimento ¢ as oportunidades que o contexto externo oferece, para supera-los ou

enfrenta-los da melhor forma.

Varios aspectos podem ser destacados neste PDI: a aposta na internacionalizac¢io; o estabe-
lecimento de parcerias nacionais e internacionais; a oferta de oportunidades de acgoes diversas
para os estudantes se sentirem acolhidos e motivados a permanecerem nos cursos, reduzindo a
evasao, e um foco nas acgdes efectivas que reduzam o sen tempo de conclusao. A transparéncia
e eficiéncia também sdo contempladas nas metas, bem como a necesgidade de ter urmn sistema
mais efectivo de comunicagdo interna e com a sociedade em geral. Muitas mudangas propostas

acarretam a revisao dos normativos internos.

56



Plano de Desenvolvimento Institucional 2025 » 2029 ISPTEC

O debate permanente e o didlogo entre as diferentes unidades que integram o ISPTEC
permitirao que as metas previstas neste PDI para os proximos anos se concretizem, possibilitem
o continuo desenvolvimento institucional e que o ISPTEC se fortaleca. A reflexao continua a
partir do debate de ideias diversas permitira rever rumos, se necessario, ou tragar novas metas

para desafios emergentes.
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A Anexo: Accoes, Metas e Indicadores dos Eixos Estraté-

Tabela 8 Objectivo n.2 1 do eixo estratégico “Ensino e Aprendizagem”.

Objectivo n.2 1

Elevar as competéncias técnicas e didactico-pedagbgicas dos docentes e técnicos

de laboratorio.

Accoes

Metas

Ministrar cursos de curta duragdo, a cada
2 anos, para aperfeigoar os conhecimentos
técnicos e cientificos dos docentes e dos
técnicos de laboratoério

Dois cursos de formacio por docente e téc-
nico de laboratério

Assegurar a participacao de todos os do-
centes e dos técnicos de laboratério nos
cursos de agregacio pedagogica

Ter 100% dos docentes e técnicos de labo-
ratorios com certificado do curso de agre-
vacao pedagogica até o final do ciclo

Fazer uso de metodologias educacionais
inovadoras

Adoptar 2 praticas educacionais inovado-
ras até ao final do ciclo

Indicadores

— Niunero de cursos de capacitacao ou formacoes pedagogicas
— Nimnero de docentes e técnicos de laboratorios capacitados
— Numecro de praticas educacionais inovadoras adoptadas

Tabela 9: Objectivo n.” 2 do eixo estratégico “Ensino e Aprendizagem”.

Objectivo n.° 2

Alcancar o racio de 80% do corpo docente com mestrado ou doutoramento.

Accoes

Metas

Implementar um Plano de Formacao e
Qualificacdo Docente ao nivel de Pos-
graduacao

Ter, até final do ciclo. 80% do corpo do-
cente formado por mestres e doutores

Contratar docentes com o grau académico
de mestrado ou doutoramento, em areas
cientificas de interesse para o ISPTEC

Ter, no final do ciclo, todos os novos do-
centes com o grau de mestre ou doutor

Indicadores

— Numero de docentes qualificados

Nuamero de novos docentes contratados com os graus de mestre ou doutor
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Tabela 10: Objectivo n.2 3 do eixo estratégico “Ensino e Aprendizagem”.

Objectivo n.2 3
Aumentar a oferta de cursos de graduacgao.

Acgoes

Metas

Criar o Departamento de Ciéncias Natu-
rais Aplicadas, com os cursos de licen-
ciatura em Matemitica Aplicada, Fisica
Aplicada, Biotecnologia e Quimica Apli-
cada

Dar infcio ao funcionamento de pelo me-
nos 2 cursos

Criacao do Departamento de Ciéncias da
Satide, com os cursos de licenciatura em
Medicina, Analises Clinicas e Farmacia,
em articulagio com a Clinica Girassol

Dar inicio ao funcionamento de pelo me-
nos 1 curso

Agregar os cursos de licenciatura em En-
genharia de Energias Renovaveis e de En-
genharia do Anbiente na oferta formativa
do Departamento de Engenharia e Tecno-
logias

Dar inicio ao funcionamento de pelo me-
nos 1 curso

Integrar os cursos de licenciatura em Geo-
logia e Engenharia de Minas na oferta for-
mativa do Departamento de Geociéncias

Dar inicio ao funcionamento de pelo me-
nos 1 curso

Indicadores

— Nimero de cursos em funcionamento

- Niimero de projectos pedagogicos de novos cursos aprovados
— Nimero de estudantes integrados nos novos cursos

Tabela 11: Objectivo n.? 4 do eixo estratégico “Ensino e Aprendizagem”.

Objectivo n.2 4

Aumentar a taxa de sucesso académico em 5% até ao final do ciclo.

Accgoes

Metas

Implementar o programa de técnicas de
| estudo {(aprender a aprender), aulas de re-
forgo, monitoria e tutoria principalmente
para os estudantes do primeiro ano

Diminuir para 45% a taxa de reprovacao
no primeiro anc, até ao final do ciclo.

Aumentar a utilizagdo dos laboratorios
para o desenvolvimento de projectos tec-
nologicos e aulas praticas:

Aumentar a articula¢ao da teoria com pra-
tica

Identificar e mitigar as causas da evasao
estudantil

Diminuir para 30% a evasio estudantil até
ao final do ciclo

Taxa de aproveitamento no 1.2 ano
— Taxa de sucesso nos cursos de graduagao
— Taxa de evasao

Indicadores

— Aprovacao da politica de enfrentamento da evaséo e retenciao
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Tabela 12: Objectivo 1.2 1 do eixo estratégico “Investigacio e Inovagao™.

| Objectivo n.? 1
Incorporar os ltimos resultados da investigag@o no processo de ensino-aprendizagem.

Acgoes

Metas

Avaliar e discutit os mais recentes resulta-
dos da ciéncia e tecnologia em sala de aula

Incorporar artigos cientificos nas referén-
cias bibliograficas das disciplinas dos cur-
508

Incentivar a participacdo dos estudantes
em actividades de investigacao

Incorporar estudantes em grupos de inves-
tigagao

Indicadores

— Numero de artigos publicados discutidos em salas de aula

| — Numero de estudantes inseridos em projectos de investigacio

Tabela 13: Objectivo n.2 2 do eixo estratégico “Investigacio e Inovagio’.

Objectivo n.2 2

Promover a interdisciplinaridade na investigacéo cientifica, desenvolvimento e inovacao.

Accoes

Metas

Fomentar a constitui¢do de equipas de in-
vestigacio multidisciplinares

Incentivar a participagio do corpo docente
em pelo menas 1 projecto de investigacao
cientifica multidisciplinar a cada dois anos

Reconhecer e premiar anualmente cs me-
lhores resultados da investigagao cientifica

Premiar anualmente os docentes com mais
publicacoes em revistas com factor de im-
pacto

Criar a revista cientifica do ISPTEC, de
publicagao anual, e torné-la numa referén-
cia nacional

Ter uma revista cientifica antes do final
ciclo

Atrair investimentos/financiamentos de
empresas para investigacao cicentifica

Apoiar as actividades dos grupos de inves-
tigacao

Indicadores

Niuimero de grupos de investigacio multidisciplinares criadas
— Ntunero de docentes em projectos de investigacao

— Recursos fmanceiros captados
— Numero de projectos de investigacio

— Narnero de artigos publicados em revistas cientificas

Numero de docentes premiados
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Tabela 14: Objectivo n.2 3 do eixo estratégico “Investigacio e Inovagio”.

Objectivo n.2 3
Criar cursos de especializacio e de mestrado.

Accdes Metas
Realizar cursos de especializacao préprios | Oferecer cursos de especializacado em nas
e/ou comn [ES parceiras areas de engenharia e ciéncias sociais apli-
cadas
Criar novos programas de mestrado pro- | Oferecer cursos de mestrados em economia
prios e engenharia de processos
Indicadores

— Ntmero de cursos de especializacio criados
Nimero de cursos de mestrados criados

Tabela 15: Objectivo do eixo estratégico “Relevancia para a Sociedade”.

Objectivo

Desenvolver projectos de transferéncia de conhecimento em beneficio da sociedade.
Accoes Metas

Desenvolver projectos de transferéncia de co- | Realizar anualmente pelo menos 10 pro-

nhecimento em beneficio da sociedade jectos de transferéncia de conhecimento

Capacitar a comunidade universitiria para a | Efectuar 1 capacitagao por ano
realizacao de acgles de extensdo, articuladas
com 0 ensino, a investigacao e a inovacao
Promover a cultura do empreendedorismo na | Realizar anualmente a semana do empre-
comunidade académica e na sociedade em ge- | endedorismo

ral

Criar nos Centros de Investigacio nicleos de | Participar em pelo menos 3 eventos de in-
interaccao “Universidade-Empresa” teraccio “Universidade-Empresa”

Criacao do gabinete de apoio as empresas Prestar servicos de consultoria as empre-

sas
Reconhecer e premiar anualmente os melhores | Realizar um evento por ano
resultados da transferéncia de conhecimento
Indicadores

— Numero de projetos de transferéncia de conhecimento
— Nimero de projectos de prestacdo de servigos
— Numero de projectos de empreendedorismo
— Nimero de eventos de inovacio e empreendedorismo realizados

Niimero de eventos de inovagdo e empreendedorismo como participantes
— Numero de niicleos de interac¢ao “Universidade-Empresa”
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Tabela 16: Objectivo do eixo estratégico “Qualidade e Exceléncia”.

Objectivo

Avaliar permanentemente a qualidade da formacao oferecida pela instituicao.
Accoes Metas
Avaliar os docentes considerando o modelo | Aleangar uma avaliagdo média de T0%
de avaliacao de desempenho que integra
0 ensino, a investigagio, a extensao e a
gestao universitaria
Realizar benchmarkings sobre a qualidade | Até ao fimn do cicle
no ensino superior
Realizar avaliacoes institucionais internas | Duas avaliagbes durante o ciclo
Realizar avaliacao institucional externa Durante o ciclo
Indicadores

— Criacao da Comissao de Avaliacao Interna
— Ntimero de avaliacoes internas realizadas

- Nimero de avaliacdes externas realizadas
— Taxa média da avaliagdo do desempenho dos docentes

Tabela 17: Objectivo n.2 1 do eixo estratégico “Internacionalizagio’”.

Objectivo n.2 1
Divulgar o ISPTEC a nivel internacional, possibilitando o estabelecimento de parcerias
estratégicas e a captagio de recursos para a investigagao.

Accoes Metas
Criar condicoes de satisfacao dos critérios | Integrar o Times Higher Education World
de elegibilidade para o ISPTEC figurar | University Rankings no final do ciclo
nos rankings internacionais de instituictes
de ensino superior
Garantir a participacao do ISPTEC em | Participar em pelo menos um evento por
concursos, feiras tecnologicas e de inven- | ano
¢Ao, workshops, projectos de investigacao
cientifica e outras actividades de cariz in-

ternacional.
Dinamizar o comunicacao institucional Ter um plano de marketing digital a partir
de 2026
Indicadores

Plano de comunicacao institucional aprovado
Publicacdo do nome do ISPTEC no Times Higher Education World University Rankings
Numero de participagoes em workshops, projectos de investigagiio cientifica e

outras actividades de cariz internacional.
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Tabela 18: Objectivo n.? 2 do eixo estratégico “Internacionalizacio”.

Objectivo n.2 2

Consolidar o programa de mobilidade de docentes, de investigadores e de estudantes,
| nos dois sentidos.

Accoes

Metas

Incrementar o programa de mobilidade
para estudantes

Pelo menos 10 estudantes por ano

Atrair professores visitantes

Pelo menos 5 professores visitantes em
cada 2 anos

| Promover o programa de mobilidade de
| professores e investigadores do ISPTEC

para universidades parceiras

Apresentar o programa de mobilidade a
pelo menos 4 universidades por ano

| Promover o programa de mobilidade de es-

tudantes estrangeiros

Pelo menos 5 estudantes estrangeiros du-
rante a vigéncia do ciclo

| Promover a atraccao de investigadores es-

trangeiros para o ISPTEC

Pelo menos 1 investigador em cada 2 anos

' Divulgar essencialmente o ISPTEC nos

paises de expressao portuguesa, no sentido
de incentivar os estudantes destes paises a
realizarem a licenciatura no ISPTEC

Pelo menos 3 estudantes da CPLP em
cada 2 anos

Indicadores

Numero de estudantes no programa de mobilidade

- Nimero de estudantes estrangeiros em mobilidade no ISPTEC

— Nimero de professores e investigadores do ISPTEC em outra IES
Niumero de professores visitantes no ISPTEC

— Niimero de investigadores estrangeiros em mobilidade no ISPTEC
| — Niimero de estudantes da CPLP no ISPTEC

Tabela 19: Objectivo n.2 3 do eixo estratégico “Internacionalizacao”.

Objectivo n.2 3

Capitalizar as parcerias com instituicdes de ensino superior e centros de investigacao

internacionais.

Accoes

Metas

Participar em concursos nacionais de fi-
nanciamento para a investigacio cientifica

1 projecto financiado por ano

Competir na obtengdo de fundos interna-
cionais de financiamento para a investiga-
¢ao cientifica

2 projectos financiados durante o ciclo

Indicadores

— N.” de projectos financiados em concursos nacionais de obtengao

de fundos para a investigacio cientifica

— N.2 de projectos financiados em concursos internacionais de obtengao

de fundos para a investigacdo cientifica
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Tabela 20: Objectivo n.2 4 do eixo estratégico “Internacionalizagao”.

Objectivo n.2 4
Promover a lingua inglesa na comunidade
estudantes estrangeiros no ISPTEC.

académica e viabilizar o programa de

Accoes

Metas

Promover a lingua inglesa na comunidade
académica interna como veiculo de inter-
nacionalizagao

Elevar o dominio da lingua inglesa de 80%
do corpo docente para o nivel minimo in-
termediate

Conceber um plano de recepcao e integra-
cdo de estudantes estrangeiros

Durante o 1.° semestre do ano académico
2025/2026

Indicadores

— Numero de estudantes a frequentar o curso de lingua inglesa
— Numero de professores a frequentar o curso de lingua inglesa
— Plano de recepcao dos estudantes estrangeiros

Tabela 21: Objectivo n.2 1 do eixo estratégico “Sustentabilidade™

Objectivo n.? 1

Optimizar a gestao dos recursos financeiros.

Accoes

Metas

Vincular as metas or¢camentais aos objec-
tivos do PDI

Garantir que os objectivos do PDI tenham
impacto orcamental a partir de 2025

Implementar um sistema de reducao de
custos sem interferir na qualidade dos ser-
vigos

Continuar a realizar anualmente o con-
trolo financeiro e as anditorias internas

[ Diversificar as fontes de financiamento e
captagao de fundos

Prestar scrvicos de consultoria, arren-
dar espacos e oferecer cursos de pos-
graduagio, durante o ciclo

Indicadores

Numero de objectivos com impacto orgamental
Numero de auditorias internas realizadas
— Numero de acgoes implementadas para diversificar as fontes de financiamento

Tabela 22: Objectivo n.2 2 do eixo estratégico “Sustentabilidade™.

| Objectivo n.2 2

Ampliar a formacio continua do pessoal nao docente.

Accgoes

Metas

Promover a capacitacio dos trabalhadores
nao docentes para o uso das TIC e desen-
volvimentos de compenténcias nas respec-
tivas dreas de actuacéo

Capacitar 60% dos trabalhadores nao do-
centes durante a vigéncia do PDI

Incentivar a participacio dos trabalhado-
res nao docentes em eventos externos de
capacitacao

Participar em 2 eventos, por trabalhador,
durante o ciclo

Indicadores

' — N.? de trabalhadores nao docentes capacitados
| — N.2 de participacoes em eventos externos
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Tabela 23: Objectivo n.? 3 do eixo estratégico “Sustentabilidade”.

Objectivo n.? 3
Fortalecer a identidade institucional.

Accoes Metas
Difundir a missdo e a visfio institucionais, | Realizar 3 campanhas de divulgagao por
bem como divulgar as acgoes de ensino, | ano
investigacao e extensio
Avaliar a imagem institucional percebida | Realizar 2 sondagens durante a vigéncia
pela sociedade do PDI

Indicadores

- N." de campanhas de divulgacao realizadas
— N.2 de sondagens realizadas

Tabela 24: Objectivo n.? 4 do eixo estratégico “Sustentabilidade”.

Objectivo n.2 4
Aprimorar as praticas de gestao voltadas para o desenvolvimento institucional.

Accoes Metas
Aprimorar os procedimentos de gestdo | Conceber 1 plano de melhoramento das
académica e administrativa praticas de gestao

Acompanhar os planos de accao baseados | Realizar o plano de accao anual, por area
no PDL
Estimular iniciativas voltadas para a pos- | Realizar 3 actividades por anc de promo-
tura profissional e para o trabalho colabo- | ¢do do trabalho colaborativo
rativo
Prevenir a ocorréncia de irregularidades, | Criaco politicas de prevencio de ocorrén-
tais como fraudes, corrupcao, entre outras | cias de irregularidades

Indicadores
— N.” de planos de melhoramento das praticas de gestao concebidos
-~ N.2 de planos de acciio elaborados anualmente
~ N.2 de acgdes de promogiio do trabalho colaborativo realizadas
— Politica de prevencao criada

Tabela 25: Objectivo n.2 5 do eixo estratégico “Sustentabilidade™

Objectivo n.2 5
Requalificar a infra-estrutura da instituicao.
Accgoes Metas

Implementar o plano de requalificagao da | Assegurar o cumprimento de pelo menos
infra-estrutura 65% do plano
Implementar um plano de boas praticas | Assegurar o cumprimento de até 65% do
de sustentabilidade ambiental no campus | plano
Construcao de um novo campus dentro | Submeter o projecto 4 Promotora para

dos padrdes de sustentabilidade aprovagao
' Indicadores

Grau de execucao do plano de requalificagao da infra-estrutura

— Grau de execugao do plano de boas praticas de sustentabilidade ambiental

| — Projecto de constru¢io um novo campus submetido para aprovagio
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