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; Atendimento
| Orientacdo e Apoio ao
Utilizador

o Empréstimo de materiais o Visitas orientadas
o Renovacdo o Formacdo ao utilizador
o Reserva o Servicos de pesquisas e acessos d base de dados cientificas
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A Biblioteca tem capacidade para apreximadamente 150 000 volumes
fisicos, sendo que no momento pEssSUIruM total de 25130 livros

] ( Sala de periédicos

Bases de dados disponiveis Total Revistas cientificas e Jornais Total
Pergamum/biblioteca | Aluka.org R. Economia e Mercado | Jornal de Angola
Link.springer.com Scholar.google.pt Revista Exame Jornal Expansdo
Jstor.org Infopedia.pt 12 Revista Africa 21 Jornal Economia 10
Wipo.int/ardi Odaister.worldcat.org Revista Executive Digest | Jornal Agora
Unep.org/oare Sciencedirect.com Negocio & Franchising Semandrio Econédmico
Plants.jstor.org Worldwidescience.org

[ < Sessoes de Orientagoes para Utilizagdo da Biblioteca
Computadores 65
Softwares disponiveis Total N® _N° Participantes
Auto-cad /2015 SolidWorks /2014 a Sessoes | Disce | Docen | Func
Visio / 2013 Microsoft Office /2013 63 769 ;;6 0

< Trabalhos de visitas as Editoras Locais / Fornecedores ’ < Elaboragcdo do Modelo da Ficha Catalogrdfica

: Editoras visitadas Total Modelo a ser usado em elaboracdes dos TCCs a serem
Cha de Caxinde INIC 4 entregues pelos estudantes (BIB / DAC)
Uni.Escr.Angolanos Texto Editora




Servicos e Rotinas Didarias / Dados

f ’ e 4/8
\ ISPTEC Estatisticos
TOTAL DE EMPRESTIMO DE LIVROS
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EMPRESTIMO DE COMPUTADORES E CACIFOS
13955 Tota - Cacif 97.072
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No geral a Biblioteca realizou um total de 156646 empréstimos, sendo que, 41481 foram livros (26,5%), 97072 foram cacifos (62%) e 18093

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

foram computadores (11.5%).



CONSULTA INTERNA E NO SITE

15000
10085
10000 776 9464 o161 9432 453 8138 Tota - Local 74.735
5670 L .
5000 3666 Media 6.227,9 /Més
00 18162 89 I178
0 .
Jan Ago Tota - Site 4.163
. Média 346,9 /Més
Hnterna = Site
TOTAL DE CONSULTAS
14000 11449
12000 10246 9811  og39 10218
10000 ea 8328
8000 5848
6000 3674 Tota - Consulta 78.898
4000
2000 1963 Média 6.574,8 /Més
° H
0
Jan Ago Set Out Nov Dez

No decorrer do periodo, registou-se um total de 78898 consultas, sendo que 74735 foram local (94,7%) e 4163 foram no site (5,3%),
totalizando uma média de 6574,83 Consultas por més.
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3951 24744 107 107 2 16 6 18 180 386

00

II IlllllllIE

$ > X
00 Oe? @6 %o é\@ O\ Qq\\’ @'Z’ & {(\%\o 0\9 Q,QQ Titulos
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Econo | Contabil | Gestao | Metodol | Sociolog | Direito | Didatica | Linguas | Matema | Informat | Fisica | Quimica | Engen

220 128 660 103 78 254 115 228 197 163 96 149 264

1504 772 3298 785 492 1677 575 1430 2259 1482 1069 1412 1547
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Quanto ao acervo fisico, livros inseridos e ndo inseridos no sistema, temos um total de 4131 titulo

25130 de 2016 contra os 24956 de 2015),

e dos 25130 livros apenas 386 ainda ndo estdo inseridos no

Aumento do numero de livros danificados

Acréscimo na ordem dos 56% (216 de 2016 contra 95 de 2015), realcando
ainda o facto de que o longo do periodo levou-se acabo varias accoes
de pequenos reparos dos livros mais emprestados.

Aumento do nUmero de livros desaparecidos

Exe.desa
Em 2016 desapareceram 103 contra os 77 exemplares desaparecidos em

2015.

E de realcar que dos 77 livros desaparecidos em 2015, 22 desses livros foram

recuperados, totalizando cerca de 30% do material perdido em 2015.
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